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2019 FOI UM ANO INTENSO. UM ANQO DE CRESCIMENTO
E TAMBEM DE RECONHECIMENTO, QUE NOS DEIX0U
PISTAS PARA UM ANO DE 2020 DE SUCESSO.

A continua aposta num portfdlio alargado de ofertas, com 8 areas de negdcio especializadas,
que permitem uma forte orientagao para o cliente e uma intervengao end-to-end nas orga-
nizagdes, permitiu-nos atingir, este ano, um volume de 43.655.399 milhdes de euros, o que
representa um crescimento de 19,2% face a 2018.

Este resultado provém do trabalho das nossas equipas e qualidade de entrega das nossas
solugdes, da confianga crescente dos nossos clientes, cada vez mais fidelizados, da aposta
constante na inovacdo e do desenvolvimento de ofertas diferenciadoras, alicercadas em par-
cerias robustas, com os principais fabricantes de referéncia a nivel Mundial.

Acreditamos que esta visdo de investimento em inovac¢do e procura constante de novas so-
lucbes diferenciadoras que possam fortaceler o nosso portfélio, aliadas ao crescente inves-
timento na internacionalizagao do negécio tém sido os pilares do crescimento consistente
registado nos ultimos anos.

A aposta na internacionalizagdo tem-se refletido nos resultados alcancados, tendo a operacao
internacional atingindo 21,7% do volume total de negdcios, o que representa um crescimento
de 7,4% face ao ano transacto.

As perspetivas para 2020 sdo de crescimento e continuidade do percurso iniciado nos ultimos
anos, ainda que o contexto de Pandemia Global que se registou no primeiro trimestre de 2020
e que se perspetiva poder manter-se ao longo de todo o ano tenha obrigado a uma revisao
conservadora dos objetivos previstos para o ano. Ainda assim, mantém-se uma perspetiva de
crescimento do volume de negdcios face ao ano de 2019.

Por outro lado, a integracdo no Grupo Espanhol Altia, formalizada no inicio de 2020, reforca
também as perspetivas para os proximos anos, desde logo pela integragdo num grupo in-
ternacional de maior dimensdo e robustez financeira, permitindo prosseguir a estratégia de
crescimento nos mercados internacionais de forma ainda mais efectiva, ao mesmo tempo que,
possibilita também a entrada num novo mercado — Espanha.

Também ao nivel do nosso portfélio de oferta e areas de negdcio, perspetiva-se a continuidade
da estratégia de expansao da oferta, com o langamento de uma nova area de negdcio — Enter-
prise Application Integration — em 2020, alicercada numa nova parceria de referéncia com a
TIBCO Software.
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2017 2018 Variacao Objectivo
Volume de Negécios 36.617.277 € 43.655.399 € 19,2% 50 M€
5 ac
G DR Cs 20,2% 21,7% 7,4% 25%
Internacional
EBITDA 2.190.686 € 114.544 € o o o
% 6,0% 0,3% 94,8% 8% - 10%
Resultado Liquido 986.602,9 € -1.041.371,0 € o o
% 2,7% -2,4% e 3%
Autonomia
2 . 15,8% 9,5% -40,0% 30%
Financeira
Divida Liquida _
EBITDA o 46,0 44,1 <=5
863 8,4% 900

# Colaboradores 796
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Ao aproximarmo-nos de uma nova década, torna-se cada vez mais clara a aceleragdo da transfor-
macao digital, onde se vé refletida a “Industria 4.0”. Esta transicdo digital tem revolucionado os
modelos de negdcio de vdrias organizagdes, abrangido a grande maioria dos seus departamentos e
impactado significativamente o desenvolvimento da economia mundial.

As organizacOes continuam a ter um papel preponderante na expansao exponencial do Mercado
das Tecnologias da Informacao, explorando as oportunidades que surgem das novas tecnologias
para se tornarem mais competitivas no mercado e mais eficientes na analise de dados relativos ao
negdcio, resultando no estabelecimento de fortes relagdes com os seus clientes, sustentadas em
experiéncias personalizadas.

Com o rapido desenvolvimento tecnoldgico, a criacdo de parcerias constitui um factor critico para
as empresas que operam no sector IT, procurando aprimorar as suas solucdes e extender a sua
presenca em mais mercados. Neste que é um sector altamente complexo e competitivo, as parce-
rias tecnoldgicas representam um uso mais eficiente de capital, que ird acabar por gerar resultados
acima da média.

A IDC estima que em 2022 mais de 60% da economia global esteja digitalizada, no seguimento das
novas ofertas, operacdes e cadeias de valor digitais, bem como do surgimento de novos canais de
relacionamento com o consumidor final. Para 2021, a previsao é que mais de 30% da economia
portuguesa serd também ela digitalizada. Adicionalmente, de acordo com um estudo realizado
pela BCG, Portugal estd mais perto de se afirmar como um hub tecnolégico europeu, refletindo-se
numa valorizagdo da economia digital em mais de 20 mil milhdes de euros até 2025.

A adogdo de solugdes em cloud (“everything as-a-Service) ird certamente continuar a aumentar,
com especial destaque para: cloud hibrida, multicloud, ciberseguranca e edge computing. Muitas
empresas ainda mantém algumas reservas na utilizacdo de clouds publicas, impulsionando a po-
pularidade de um ecossistema hibrido. De acordo com a Gartner, espera-se em 2020 que 90% das
organizacOes adotem mecanismos para gestdo de infraestrutura hibrida. Além disso, dareas como a
inteligéncia artificial, low code, ciberseguranca e as solugdes hyperagile irdo continuar a dominar
as tendéncias do setor.

Quanto as fungdes de suporte ao negdcio, a IDC estima que as dreas de maior investimento serdo
as operagdes especificas do negdcio (35% do mercado), servigco ao cliente (13%), marketing e ven-
das (13%), financas e contabilidade (9%), cadeia de abastecimento (9%) e recursos humanos (8%).
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Customer Experience continua em destaque como uma das grandes apostas das organizacoes,
numa altura onde a elevada competitividade do mercado exige cada vez mais que as empresas
proporcionem experiéncias digitais personalizadas aos seus clientes, sustentadas na agilidade, facil
interacdo e elevada performance - mantendo o foco do orcamento para servicos de Software (SaaS)
e solugdes com base em modelos de Data as a service (DaaS). Segundo explica a IDC, a medida
gue as empresas vao otimizando a sua presenca digital, as aplicacdes Saa$ verticais oferecem uma
maior eficiéncia de custos, facilidade de utilizagdo e maior flexibilidade para os clientes.

Para a nova década que se avizinha, as grandes tendéncias tecnoldgicas serdao muito focadas tanto
em pessoas (clientes e colaboradores) como nos espacos que habitam (escritério e casa). Assim
sendo, quanto as tendéncias people-centric, destacam-se: Hiperautomagao; Multiexperience;
Low-Code; Realidade Aumentada e Al. Complementarmente, o Edge Computing; Plataformas de
Servigos Cloud; Autonomous Things; Blockchain e Seguranga Al constituem algumas das tendén-
cias space-centric para a década de 2020, apontadas pela Gartner.

HIPERAUTOMACAO

Até 2022, integracbes de aplicagbes com recurso a processos roboticos (RPA) ird
crescer 40% anualmente.

Até 2024, o user interface com inteligéncia artificial e o process automation vao
substituir um terco das aplicagdes screen-based atuais.

LOW-CODE oinialg
Até 2024, 75% das empresas irdo recorrer ao low-code para o desenvolvimento :Jt: ag :

de aplicagBes de Tl e iniciativas de desenvolvimento dos cidaddos.

EDGE COMPUTING

AIDC prevé que em trés anos, 45% dos dados gerados por loT serdo armazenados,
processados, analisados em edge networks. Adicionalmente,25% dos dispositivos
e sistemas endpoint vdo executar algoritmos de Inteligéncia Artificial (IA).

BLOCKCHAIN

Até 2023, o blockchain sera escalavel e suportara dados confiaveis,
transagdes privadas com a devida confidencialidade e seguranca.

HYPERAGILE

Nos proximos cinco anos, 90% das novas aplicagGes vao contar com arquiteturas
de micro servicos que melhoram a capacidade de desenhar, atualizar e alavancar
codigo de terceiros.

Ao mesmo tempo, 35% de todas as producdes de aplicagdes serdo cloud-native.

1
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FORNECEDOR LiDER DE
SERVICOS DE QM EM PORTUGAL

#1 QLIK PARTNER EM PORTUGAL
CHALLENGING PARTNER OF THE YEAR

#1 CELONIS PARTNER
EM PORTUGAL

FUJITSU INFRASTRUCTURE 1. PORTUGAL

PARTNER OF THE YEAR

2. IRLANDA
VENCEDOR SITECORE EXPERIENCE
AWARD (2018 E 2019) 3. HOLANDA
VENCEDOR SITECORE HACKATHON 4. EUA

5. BRASIL

11 OUTSYSTEMS
INNOVATION AWARDS

DARKTRACE PLATINUM PARTNER
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CRIACAO DE VALOR
SUSTENTAVEL E TRANSVERSAL

A Noesis é uma consultora tecnoldgica internacional que oferece servicos e solucdes para
apoiar os seus clientes na transformagao digital.

De modo a obter valor sustentavel e transversal a todos os setores, a Noesis foca-se em
infraestrutura, software, qualidade e pessoas.

pROFESSIONAL S‘ERWC&

W"'ﬁﬂt | DEVOPs g o

LOW-CODE
SOLUTIONS

ENTERPRISE
SOLUTIONS

e

ENTERPRISE
RESOURCE
PLANNING
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CENTRO DE EXCELENCIA
E SOLUCOES A MEDIDA

O Centro de Exceléncia Noesis permite a entrega consistente onsite, onshore, nearshore e
offshore, tirando partido de todas as competéncias das equipas de uma forma orientada
para o servigo.

Esta abordagem eleva as boas praticas e otimiza os skillsets para todo o tipo de clientes
no mercado global.

ONSHORE

OFFSHORE

NEARSHORE

% noesis -
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BIG DATA
G ANALYTICS

Insights proporciona acesso aos
principais indicadores do negdcio
através de uma visdo integrada
da informacso.

CLOUD

Todos os beneficios de uma
verdadeira solugdo de cloud hibrida,
com facilidade de integragdo
e usabilidade.

TEST
AUTOMATION

Simplifica a automatizacdo de testes
de um modo intuitivo, rapido e
versatil. Os clientes podem otimizar
o time-to-market enquanto reduzem
0s custos e o ciclo total
de desenvolvimento.

OPERATIONAL
MANAGEMENT

Uniformizagdo e simplificacdo dos
processos, baseadas em plataformas
de gestdo relacional,
que impulsionam a
gestdo de operagdes.

HUMAN
CAPITAL

Sistema de gestdo de Capital
Humano integral para diretores,
profissionais de RH e colaboradores,
desde gestdo de tempo e controlo
de despesas até a gestdo
de avaliagdo.

% noesis
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PARCERIAS

A PARTILHA DE VISAO ESTRATEGICA E A RELACAQC PROXIMA COM MAIS
DE 20 PARCEIROS DE REFERENCIA PERMITEM NOESIS CHEGAR MAIS
LONGE COM OS SEUS CLIENTES.

COGNIGY /’Crayon  CYBERERAY ‘QQDARKTRACE

COMMVAULT

Ry <2 — ===
F@OSPA  FUjiTSU BAUY  powewpscar  EEET

= [DCls>  Ingecom . MR B Microsoft OneOSpan ORACLE' (@ outsystems

PSTGB Qlik@ fesconet  [TTY sealpath  Sharegale Qemeose {2 thycotic,

-
........... StreamSets

PLUTORA. Vvmware 53 SCALITY . TIBC®  [uilPath .@xebial.abs
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FOCADOS NOS CLIENTES DOS VARIOS MERCADOS
ONDE OPERAMOS, POTENCIAMOS A INOVACAO

E TRANSFORMACAO DIGITAL COM A OFERTA DE
SOLUCOES BEST-OF-BREED, CONTANDO COM 0 APOIO
DE DIVERSOS PARCEIROS ALTAMENTE RECONHECIDOS
NO MERCADO

Movidos pela audacia, inovacao, pessoas e sustentabilidade contamos com mais de 800 talentos,
em equipas especializadas, capazes de desenvolver solucdes préoprias em areas tao diversas das
tecnologias de informagao como infraestruturas, data analytics & Al, ERP, Low-code, desenvolvi-
mento aplicacional, DevOps & Automacao, quality assurance e Professional Services.

A nossa rede de parceiros tecnoldgicos e estratégios, que abrange cada uma destas areas de atua-
¢ao, constitui um dos pilares de sucesso para o desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas inova-
doras. Esta estratégia anti-commodity é alcancada através de uma gestdo centralizada, garantindo
uma harmonia na sua operacionalizacdo.

As diferentes dreas de negdcio e o sucesso do modelo de hybrid nearshores, tém registado um
crescimento solido que tem vindo a suportar a nossa estratégia internacional.

Apoiados num plano de crescimento estratégico a longo prazo, focamo-nos nos clientes de base
instalada com a consolidacdo e estabilizacdo nos varios mercados onde operamos. Neste ponto,
prevemos atingir um crescimento sustentdvel e um foco de atividade para projetos de servigos e
consultoria.

Primamos por assegurar que estamos preparados para ajudar os nossos clientes na evolucdo do
mercado, tanto a nivel técnico como operacional, através do desenvolvimento de solugdes diferen-
ciadoras, que impulsionem o crescimento sustentavel dos nossos clientes, parceiros e sociedade.
Nesse sentido, estabelecemos novas parcerias, apostamos na construcao de equipas especializa-
das, acompanhamos as tendéncias dos modelos das organizacdes e dos parceiros. A nossa rapidez
de adaptacdo é um claro ponto de distanciamento da concorréncia, que nos torna numa referéncia
de exceléncia e inovagdo no setor das tecnologias.

% noesis .



CAPITAL HUMANO




RELATORIO E CONTAS 2019 . CAPITAL HUMANO

Acreditamos. que 0 nosso sucesso € o sucesso de cada um dos nossos talentos e, por isso,
temos também como filosofia construir um ambiente de confian¢a onde se sintam realizados,
integrados e ativos na cultura Noesis.

As nossas equipas distinguem-se pela competéncia, dedicacdo e audacia que leva a organizacao
a desenvolver as solugdes mais adequadas e diferenciadoras, que impulsionem o crescimento
sustentavel dos nossos clientes, parceiros e sociedade e constitui a base que permite afirmar
a Noesis como uma referéncia no setor das Tecnologias de Informacdo. Na nossa cultura pre-
valece a meritocracia, o respeito mutuo, a diversidade e o desenvolvimento das competéncias
individuais.

Desta forma, a Noesis apresenta como um dos seus principais pilares as pessoas, tendo, por
isso, apostado desde sempre na criacdo de lagos fortes e de relagdes duradouras, o que se
traduz numa forte retencdo de talentos, na fidelizacdo dos clientes e na cooperacdo continua
com parceiros de negdcio.

Para atingir este sucesso a Noesis aposta nos seguintes pontos:

® ® ® ® ®

RECRUTAMENTO PROCESSOS FORMACAO DESENVOLVIMENTO CULTURA DE
E SELECAO DE AVALIAGAO CONTINUA PESSOAL E RECONHECIMENTO
DE TALENTOS EFETIVOS ON G OFF PROFISSIONAL E MOTIVAGAO
THE J0OB CONTINUAS

00 000

PRy

2018 2019
796 863
COLABORADGRES COLABORADORES

No final de 2019, a Noesis contava com 863 colaboradores, o que representa um aumento
de 8.4% face ao ano anterior. Em 2020, a Noesis prevé aumentar a sua equipa de forma a
responder aos desafios de uma economia cada vez mais exigente e competitiva.

% noesis ’
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VISAO DE
SUSTENTABILIDADE

A responsabilidade social é parte integrante da cultura e da estratégia da Noesis. A Sus-
tentabilidade, a par do Conhecimento e da Inovacdo. E um dos nossos pilares estratégi-
cos e 0 que nos permite gerar valor para toda a comunidade: Colaboradores, Parceiros,
Clientes, Fornecedores, Stakeholders e Sociedade.

Acreditamos que devemos manter um papel ativo e um impacto positivo na sociedade,
por isso, promovemos a responsabilidade social, econdmica e ambiental, tendo como
base a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel da Organizacdo das Nacgdes
Unidas, que resulta do trabalho conjunto de governos e cidadaos de todo o mundo para
criar um novo modelo global para acabar com a pobreza, promover a prosperidade e o
bem-estar de todos, proteger o ambiente e combater as alteragdes climaticas.

ALIANGAS ESTRATEGICAS COM PARCEIRQS, FORNECEDORES E CLIENTES

Desde a nossa fundac¢do, criamos aliangas com parceiros de referéncia na area da tec-
nologia com quem trabalhamos em conjunto para que as nossas solucdes tenham um
impacto positivo e contribuam para o crescimento sustentdvel dos nossos clientes. Sao
eles que, todos os dias, nos colocam desafios e nos permitem criar os produtos e servicos
mais inovadores e elevar as nossas equipas a um padrao superior.

0S NOSSOS TALENTOS

Focamo-nos na criacdo de oportunidades de emprego sustentavel e de rela¢gdes duradou-
ras, o que se traduz em baixos niveis de rotatividade.

Desde o momento em que iniciam o seu percurso profissional na Noesis, o know-how,
expertise, motivacdes e expetativas dos nossos talentos sao sempre tidos em conta.

§ % noesis
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Além disso, promovemos a diversidade e a inclusdo, criando um ambiente de trabalho de
inovacao, de confianca, e de respeito mutuo.

# Formacgdo continua: Em 2019, foram varias as sessdes Noesis Academy, que promove-
mos sobre diferentes temas, quer técnicos quer focados no desenvolvimento pessoal e
interpessoal.

# Iniciativas internas: Ao longo do ano, foram levadas a cabo mais de cinquenta iniciati-
vas, incluindo teambuildings e eventos internos, meetups e hackathons.

SOCIEDADE

Para manter o foco na inovacdao continua da nossa oferta, temos vindo a apostar na
aproximacdo a comunidade académica.

Estivemos no CityHack, que visa incentivar os estudantes universitarios na criacdo de
solugdes com impacto na sociedade, apoiamos iniciativas que contribuem para a maior
diversidade de género em cursos STEM, como a Girls in Tech e a Portuguese Women
in Tech Hackathon. No total, foram mais de 80 iniciativas em que participdmos e que
organizamos.

# Solidariedade Social: Sempre que possivel, doamos equipamento informatico e mate-
rial de escritério e participamos em ac¢les de angariacdo de fundos, de bens e alimentos
para diversas causas. Participamos no Giving Tuesday, em acdes de doacdo de sangue,
organizdamos uma campanha de recolha de bens e alimentos no Dia Mundial do Animal
e dodmos equipamento ao projeto U.Dream e a Escola de Boxe Anténio Ramalho, que
funciona também como um projeto de integracao social, entre outras agdes.

# Responsabilidade Ambiental: Sempre que possivel, colaboramos financeiramente
em diversos projetos de investigacdo e fomentamos comportamentos pré-ambientais,
como a utilizagdo de garrafas de vidro e o incentivo a reciclagem nos nossos escritorios,
através da celebracdo de dias festivos relacionados com esta tematica. Assinalamos o Dia
Mundial do Ambiente, o Dia Mundial da Agua, o Dia Mundial da Bicicleta e promovemos
um concurso no Dia Mundial da Crianga a incentivar a criacdo de solucdes para combater
a poluigao.

Acreditamos que a promocgdo destas acdes e iniciativas sdo fundamentais para reforgar
a nossa cultura interna e, ao mesmo tempo, contribuir para uma sociedade com maior
inovagao, mais inclusiva e mais sustentavel. Uma sociedade melhor.

% noesis @



FACTOS MAIS
RELEVANTES DE 2019

AR

Z
Z
!
s i o’f\‘?’@'@ K ; gé?
Bt T e A AN NN N 5507
R SIS SRS RERS tZ52
W R SRIIASH (22
G e S P
i RO ,fﬂ -
s IR 252
//’o.‘,, XK RIINE A1 i
K KRR 155
QOISO g 9§50 8|
AN l"gﬂ
R g2
§50f
-
2



RELATORIO E CONTAS 2019 . FACTOS MAIS RELEVANTES DE 2019

2019 apresentou-se como um ano de crescimento e consolidacdo do reconhecimento da
Noesis, pela continua oferta de solucdes inovadoras tanto a nivel nacional como internacional.

2019 ficou marcado pelo crescente reconhecimento internacional que temos obtido com o
fortalecimento de algumas parcerias de sucesso. Fomos distinguidos como Partner of the Year
- Rainmaker & Fastest Time to Market, da OutSystems, Challenging Partner of the Year, da Qlik,
Partner of the Year, da Fujitsu, e Digital Partner, da EDP. Os nossos projetos desenvolvidos em
low-code resultaram na atribui¢dao de 2 Innovation Awards pela OutSystems. Adicionalmente,
obtivemos 3 novas certificacbes/especializacdes Qlik e elevamos o nosso nivel de parceria com
a Darktrace para Platinum Partner.

Continudmos a nossa aposta no reposicionamento da oferta de Data Analytics & Al, com o Al
& Bigdata Leadership Férum e a presenca dos nossos talentos no Spark + Al Summit Europe.
Contdmos com os maiores especialistas de Business Intelligence na terceira edicdo do Lisbon
Bl Forum, organizado pela Noesis, onde foram partilhadas histdrias de sucesso e as melhores
solucdes aos desafios do mercado.

Na nossa estratégia Go to Market, ndo esquecemos os webinars, com a realizacdo de Sap on
Azure, webinar sobre Orquestracao com a Xebialabs e apresentdmos o NTX num webinar da
EuroStar.

E porque os nossos talentos estdo no centro do nosso sucesso, sabemos como é importante
estarmos juntos. No inicio do ano, promovemos Kick-Offs setoriais para garantir o alinhamento
estratégico de todas as nossas areas e, ao longo do ano, momentos de descontracdo e team
building, com as nossas festas — Sunset Party e Jantar de Natal.

% noesis =
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RISCOS COMERCIAIS, INDUSTRIAIS E AMBIENTAIS

RISCOS ASSOCIADOS AOS COLABORADORES

A Noesis estd dependente da atividade de todos os seus colaboradores, cuja saida pode afe-
tar de maneira significativa os resultados economico-financeiros da organiza¢do. De forma a
garantir uma taxa sustentavel de retencdo de talento, a Noesis tem por politica um sistema
de gestdao de competéncias e talentos, que é sustentado por uma politica ativa de fidelizacao,
gestdo e retengdo dos seus colaboradores, assim como o planeamento de atragdo de novos
talentos. Além disso, a Noesis implementou um novo modelo de carreira e avaliacdo de de-
sempenho.

RISCOS ASSOCIADOS A ESTRATEGIA DE CRESCIMENTO

Face aos recursos financeiros limitados a serem explorados para uma estratégia de crescimen-
to, a Noesis recorre a captacao de de instrumentos financeiros alternativos a Banca Comercial.
Além disso, o crescente numero de parceiros financeiros nas varias geografias de atuacdo
auxiliam a colmatar este risco.

RISCOS ASSOCIADOS A COMPETITIVIDADE TECNICA E AS EVOLUGCOES TECNOLOGICAS

A Noesis tem de assegurar que estd preparada para as contantes evolugdes tecnoldgicas e
mudancas de mercado. Com este risco bem assente, a organizagao criou um sistema de ana-
lise de mercado e validacdo de competéncias técnicas, comportamentais e operacionais, para
responder rapidamente as novas tendéncias de mercado e exigéncias dos clientes. Alinhando
a sua estratégia a nichos em ecossistemas tecnolégicos complexos e a proximidade dos seus
clientes, a Noesis aumentou a sua competitividade técnica e a sua capacidade de percecionar
com maior assertividade a evolu¢dao do mercado.

RISCOS ASSOCIADOS AS PRESTACOES DE SERVIGO COM NIVEIS DE SERVICO CONTRATUALIZADOS

A organizagdo na sua atividade econdmica presta servigos e fornece produtos com niveis de
servico contratualizados. De forma a ndo gerar penalizagées financeiras por incumprimento ou
criar custos adicionais por inducdo de erros de producdo, a Noesis criou processos metddicos
de controlo que acompanham os projetos durante a sua execucdo. Desta forma é possivel
medir a evolucdo, prevenir riscos tecnoldgicos e criar cendrios de rentabilizacdo de projetos
e prevencao econondmica e financeira que terdao impacto nos fluxos de caixa a curto prazo.
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RISCOS ASSOCIADOS AOS CLIENTES

Tendo em conta o posicionamento, o risco de insolvéncia dos clientes da Noesis é muito re-
duzido. Os riscos de crédito sao seguidos pela areas Financeira e Comercial, dando particular
atencdo as condicBes de faturacdo e de pagamento dos principais contratos. Para monitorizar
o risco, a Noesis realiza um relatério periédico de andlise de clientes que avalia os contratos,
a rentabilidade, antiguidade de saldos e o peso de cada cliente no volume de negdcios. Os
contratos de Factoring e de Contas Correntes Caucionadas, celebrados com instituicdes fi-
nanceiras solidas, permitem a Noesis gerir a sua gestdo de cobranca sem fatores externos de
negociacao agressiva.

RISCOS ASSOCIADOS A CONCORRENCIA

A evolucdo do mercado e a entrada de novos players internacionais podem criar um risco adi-
cional para a Noesis, especialmente no que diz respeito ao posicionamento dos concorrentes
e a atracdo e retencdo de colaboradores e know-how. O posicionamento atual da Noesis, a
sua dimensdo de capital humano e o maior valor acrescentado nos seus servigos permitem
manter relagles privilegiadas com os seus clientes, constituindo uma barreira a entrada da
sua concorréncia.

RISCO DO PAIS

Em funcdo do contexto socioecénomico de Portugal, a Noesis iniciou no final de 2011 um
plano de internacionalizagdo em geografias com menor maturidade de desenvolvimento nos
servicos de tecnologias de informacao, onde a sua oferta fizesse sentido. Atualmente o volume
de negdcios fora de Portugal ja representa acima de 20% do volume global, o qual é gerado por
varios paises, espalhados por quatro paises

RISCOS ASSOCIADOS AOS SEUS FORNECEDORES

A Noesis ndo esta dependente de fornecedores especificos, a sua base de conhecimento
transcende as ferramentas utilizadas em cada momento. Em 2019, a Noesis prosseguiu o foco
em fabricantes multinacionais, como fator de alavancagem do seu negdcio, no alargamento da
sua base de clientes tanto no mercado nacional como internacional.

RISCOS INDUSTRIAIS E AMBIENTAIS

Na qualidade de prestador de servicos no setor dos servi¢cos e na integracdao de tecnologias
de informacdo e comunicac¢do, a Noesis ndo estd exposta a nenhum risco em particular em
matéria industrial ou ambiental.
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RISCOS DE MERCADOC

RISCOS DE LIQUIDEZ

A Noesistem melhorado a sua gestdo e reporte de liquidez, utilizando para tal: (1) um crescente
planeamento financeiro baseado em previsdes de tesouraria com diferentes horizontes tem-
porais, curto médio e longo prazo; (2) a diversificacdo de fontes de financiamento, emissdes
obrigacionistas, e da sua estrutura temporal ajustadas a finalidade da atividade financiada.

A partir do ano 2020, com intergragao da Noesis no Grupo Altia, um grupo quotado no mer-
cado no Mercado Alternativo Bursatil de Madrid, com elevados niveis de resultados e liquidez
associada, a mitigacdo deste risco e a melhoria continua dos rdcios associados serd um dos
principais focus e objetivos.

RISCOS DE TAXAS DE JURO

A exposicao da Noesis ao risco de variacdo das taxas de juros estd muito centrada no financia-
mento operacional, do Fundo de Maneio, por via do desconto de faturas, para suprir prazos
de cobrancas dilatados. A existirem fortes variacdes, a Noesis incorporara essas variacées nos
precos de vendas. As taxas contratadas sdao varidveis e estdo baseadas na Euribor a 6 meses.
Como regra geral a Noesis ndo cobre por meio de derivados financeiros a sua exposicdo as
variacOes de taxas de juro. A Noesis analisa periodicamente a evolucao passada e futura das
taxas de juro, em conjunto com as dreas de mercados financeiros dos bancos parceiros, por
forma a estudar aplicacdes de cobertura de taxa de juro se considerar pertinente.
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ORGAOS SOCIAIS

ASSEMBLEIA GERAL

Presidente Constantino Fernandez Pico
(nos termos do n2 3 e 4 do art. 3742 do C.S.C.)

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente  Constantino Fernandez Pico
Vogais Fidel Carrasco Hidalgo
Ignacio Cabanas Lépez
Maria Dolores Suarez Calvo
Eduardo Manuel de Jesus Vilaga
Manuel Alexandre Fernandes Silva Rosa

Nélson Ricardo dos Reis Tomas Pereira

ORGAO DE FISCALIZACAO
Fiscal Unico Amaével Calhau & Associados, SROC

Suplente Anténio Madeira de Oliveira
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0S RESULTADOS LIQUIDOS DA NOESIS PORTUGAL, SA ATINGIRAM EM 2019 O VALOR NEGATIVO
DE €1.041.371 SENDO A SITUAGAQ LiQUIDA NO FINAL DO EXERCICIO DE €1.641.939

O Conselho de Administracdo NOESIS PORTUGAL apresenta a Assembleia Geral, a seguinte

proposta de aplicacdo de resultados:

APLICACAQO PARA RESULTADOS TRANSITADOS O VALOR DE €1.041.371.

Lisboa, 25 de maio de 2020

Constantino Fernandez Pico Eduardo Manuel de Jesus Vilacga
Fidel Carrasco Hidalgo Manuel Alexandre Fernandes Silva Rosa
Ignacio Cabanas Lépez Nélson Ricardo dos Reis Tomds Pereira

Maria Dolores Suarez Calvo
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BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 20189

(Montantes expressos em euros)

ATIVO NOTAS 31.12.2019 31.12.2018
ATIVO NAO CORRENTE:
Ativos fixos tangiveis 5 456.403 544.989
Ativos intangiveis 6 1.040.404 1.264.885
Participag@es financeiras - método da equivaléncia patrimonial 8 - -
Outros investimentos financeiros 8 179.223 141.322
Outros créditos a receber 14 10.617 10.617
Ativos por impostos diferidos 10 315.629 -
Total do ativo ndo corrente 2.002.276 1.961.814
ATIVO CORRENTE:
Inventarios 11 225.333 1.237.090
Clientes 12 9.129.613 8.694.596
Estado e outros entes publicos 13 230.380 208.466
Outros créditos a receber 14 4.289.313 3.435.367
Diferimentos 15 803.517 383.626
Outros ativos financeiros 28 26.928 26.928
Caixa e depdsitos bancarios 4 567.737 991.058
Total do ativo corrente 15.272.821 14.977.131
Total do ativo 17.275.098 16.938.944
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
CAPITAL PROPRIO:
Capital subscrito 16 650.000 650.000
Prémios de emissdo 16 900.000 900.000
Reservas legais 16 130.000 130.000
Outras reservas 16 1.003.310 16.707
2.683.310 1.696.707
Resultado liquido do periodo (1.041.371) 986.603
Total do capital préprio 1.641.939 2.683.310
PASSIVO:
PASSIVO NAO CORRENTE:
Provisdes 17 - 27.416
Financiamentos obtidos 18 1.968.209 1.602.040
Total do passivo ndo corrente 1.968.209 1.629.456
PASSIVO CORRENTE:
Fornecedores 19 5.369.166 4.497.595
Estado e outros entes publicos 13 2.783.203 2.356.924
Financiamentos obtidos 18 3.864.634 3.523.944
Outras dividas a pagar 20 1.647.946 2.247.715
Total do passivo corrente 13.664.949 12.626.179
Total do passivo 15.633.159 14.255.635
Total do capital préprio e do passivo 17.275.098 16.938.944
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS
DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

(Montantes expressos em euros)

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 31.12.2019 31.12.2018
Vendas e servigos prestados 21 43.655.399 36.617.277
iir:]fgzz/&er:jia:tci)?putados de subsididrias, associadas e empreendi- 3 ) (44.362)
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 11 (1.191.517) (780.471)
Fornecimentos e servigos externos 22 (14.976.975) (10.201.831)
Gastos com o pessoal 23 (27.315.124) (23.325.298)
Imparidade de dividas a receber (perdas / reversdes) 17 - (52.779)
Outros rendimentos 24 185.952 191.756
Outros gastos 25 (243.192) (213.605)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 114.544 2.190.686
Gastos / reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 26 (434.845) (320.932)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) (320.301) 1.869.754
Juros e rendimentos similares obtidos 27 5 6
Juros e gastos similares suportados 27 (680.686) (603.582)
Resultado antes de impostos (1.000.982) 1.266.178
Imposto sobre o rendimento do periodo 9 (40.389) (279.575)
Resultado liquido do periodo (1.041.371) 986.603

36



RELATORIO E CONTAS 2019 . DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

DEMONSTRACAO DAS ALTERACOES NO CAPITAL PROPRIO PARA
0S EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Montantes expressos em euros)

s 0| | | s | reiaes | Uevoooo | e
PERIODO PROPRIO
Posicdo no inicio do periodo 2018 650.000 900.000 130.000 1.195.839 - 579.940 3.455.779
Alteragdes no periodo:
(F?:J(;c;z:isoalteragées reconhecidas no capital ) ) ) 579.940 ) (579.940) .
- - - 579.940 - (579.940) -
Resultado liquido do periodo 986.603 986.603
Resultado integral 406.663 986.603
Operagdes com detentores
de capital no periodo
Distribuigdes - - - (1.570.035) - - (1.570.035)
QOutras operagdes - - - (189.038) - - (189.038)
- - - (1.759.072) - - (1.759.072)
Posicdo no fim do periodo 2018 16 650.000 900.000 130.000 16.707 - 986.603 2.683.310
Posi¢do no inicio do periodo 2019 650.000 900.000 130.000 16.707 - 986.603 2.683.310
AlteragGes no periodo:
Sruét’:r)::isoalteragc”)es reconhecidas no capital ) ) ) 986.603 . (986.603) )
- - - 986.603 - (986.603) -
Resultado liquido do periodo (1.041.371) (1.041.371)
Resultado integral (2.027.974) (1.041.371)
OperagBes com detentores de capital no
periodo
Outras operagdes - - - - - - _
Posicdo no fim do periodo 2019 16 650.000 900.000 130.000 1.003.310 - (1.041.371) 1.641.939
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA
DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

(Montantes expressos em euros)

ATIVO 31.12.2019 31.12.2018
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS:

Recebimentos de clientes 50.288.167 36.402.271

Pagamentos a fornecedores (16.288.065) (10.015.437)

Pagamentos ao pessoal (27.462.910) (22.440.353)
Caixa gerada pelas operagées 6.537.192 3.946.480

Pagamento / recebimento do imposto sobre o rendimento (137.443) 83.428

Outros recebimentos / pagamentos (5.767.190) 228.905
Fluxos das atividades operacionais [1] 632.558 4.258.813
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO:

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis (90.181) (179.845)

Ativos intangiveis - (884.945)

Investimentos financeiros - (38.506)
Recebimentos provenientes de:

Juros e rendimentos similares 1 6
Fluxos das atividades de investimento [1] (90.180) (1.103.290)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO:

Recebimentos provenientes de:

Financiamentos obtidos 12.448.672 7.914.390
Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos obtidos (11.876.542) (8.755.522)

Juros e gastos similares (944.345) (657.181)

Dividendos - (1.570.038)

Outras operagdes de financiamento (593.485) (189.035)
Fluxos das atividades de financiamento [3] (965.700) (3.257.385)
Variagdo de caixa e seus equivalentes [4]=[1]+[2]+[3] (423.321) (101.861)
Efeito das diferengas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 991.058 1.092.919
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 567.737 991.058
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1 NOTA INTRODUTORIA

A sociedade com a designacao de Noesis Portugal — Consultadoria em Sistemas Informaticos,
S.A., (adiante designada por “Noesis Portugal” ou “Empresa”), pessoa coletiva 505 128 985,
é uma Sociedade Andnima constituida no ano de 2000 com um capital social de 650.000,00
Euros, integralmente realizado. A Empresa com a sede social no Centro Empresarial Torres
de Lisboa, Rua Tomas da Fonseca, Torre E 142 andar, em Lisboa, encontra-se matriculada na
Conservatoria do Registo Comercial de Cascais sob o numero 505 128 985, tem como ativida-
de principal a prestacdo de servicos de consultadoria em sistemas de informacgao, formacao,
gestdo, implementacdo, producdo e desenvolvimento de tecnologias de informacao, repre-
sentacdes, comercializacdo de equipamentos, mobilidrio, artigos e componentes elétricos,
eletrénicos, informaticos e de papelaria.

As demonstracdes financeiras anexas sdo apresentadas em Euros sendo esta divisa igualmente
a moeda funcional da Empresa.

Estas demonstracdes financeiras foram aprovadas pela Administracao, na reuniao de 25 de
maio de 2020.

O Conselho de Administracdo entende que estas demonstracées financeiras refletem de forma
verdadeira e apropriada as operacdes da Empresa, bem como a sua posicao e desempenho
financeiros e fluxos de caixa.

2 REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAOD
DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no quadro das disposicdes em vigor
em Portugal, em conformidade com o Decreto-Lei n2 158/2009, de 13 de julho, republicado
pelo Decreto-Lei 98/2015, de 2 de junho e de acordo com a estrutura conceptual, Normas
Contabilisticas e de Relato Financeiro (“NCRF”) e Normas Interpretativas (“NI”) aplicaveis ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

As demonstracées financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foram prepara-
das usando principios contabilisticos consistentes com o ano anterior, pelo que ndo existem
contas, seja do balanco seja da demonstracdo de resultados, cujos conteidos ndo sejam com-
pardveis com os do periodo anterior.
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3 PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As principais politicas contabilisticas adotadas na prepara¢do das demonstracdes financeiras
anexas sao as seguintes:

3.1 BASES DE APRESENTAGAQ

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operacgoes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Empresa, de acordo com as Normas
Contabilisticas e de Relato Financeiro (“NCRF”).

3.2 ATIVOS FIXQS TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis sdo inicialmente registados ao custo de aquisicdo (que naquele
momento é o justo valor do bem) ou producdo, o qual inclui o custo de compra, quaisquer
custos diretamente atribuiveis as atividades necessarias para colocar os ativos na localizacdo
e condicdo necessarias para operarem da forma pretendida e, quando aplicavel, a estimativa
inicial dos custos de desmantelamento e remogao dos ativos e de restauragdao dos respetivos
locais de instalagdo/operacdo dos mesmos que a Empresa espera incorrer.

As depreciacdes sdao calculadas, apds o momento em que o bem se encontra em condicdes
de ser utilizado, de acordo com o método da linha reta, em conformidade com o periodo de
vida util estimado para cada grupo de bens. Como se considera como que as depreciacdes
definidas no Decreto- Regulamentar N2 25/2009, de 14 de setembro.

As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util estimada:

BEM ANOS
Equipamento basico 2a8
Equipamento de transporte 3a5
Equipamento administrativo 2a8
QOutros activos fixos tangiveis 4a8

Os ativos fixos tangiveis sdo registados ao custo de aquisi¢cdo ou producao, deduzido de depre-
ciacOes acumuladas e eventuais perdas por imparidade acumuladas.

As vidas Uteis e método de depreciacdao dos varios bens sao revistos anualmente. O efeito de
alguma alteracdo a estas estimativas é reconhecido na demonstracdo dos resultados prospec-
tivamente.
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As despesas de manutencdo e reparagao (dispéndios subsequentes) que ndo sdo suscetiveis
de gerar beneficios econdmicos futuros adicionais sdo registados como gastos no periodo em
gue sdo incorridas.

O ganho (ou a perda) resultante da alienacdo ou abate de um ativo fixo tangivel é determinado
como a diferenca entre o justo valor do montante recebido na transacdo ou a receber e a
guantia escriturada do ativo e é reconhecido em resultados no periodo em que ocorre o abate
ou a alienagao.

3.3 LOCACOES

As locacgGes sdo classificadas como financeiras sempre que os seus termos transferem substan-
cialmente todos os riscos e recompensas associados a propriedade do bem para o locatario. As
restantes locacOes sdo classificadas como operacionais.

A classificacdo das locacdes é feita em funcdo da substancia e ndo da forma do contrato.

Os ativos adquiridos mediante contratos de locacdo financeira, bem como as correspondentes
responsabilidades, sdao registados no inicio da locacdo pelo menor de entre o justo valor dos
ativos e o valor presente dos pagamentos minimos da locacdo. Os pagamentos de locacgdes
financeiras sdo repartidos entre encargos financeiros e reducdo da responsabilidade, de modo
a ser obtida uma taxa de juro constante sobre o saldo pendente da responsabilidade.

Locacdes em que a Empresa age como locatario
Locacdo financeira

Os ativos imobilizados adquiridos mediante contratos de locacdo financeira, bem como as
correspondentes responsabilidades, sdo contabilizados pelo método financeiro. De acordo
com este método, o custo do ativo (o menor valor entre o justo valor e o valor descontado das
rendas) é registado na rubrica de ativos fixos tangiveis, a correspondente responsabilidade é
registada no passivo e os juros incluidos no valor das rendas e a amortizagao do ativo, calculada
conforme descrito na Nota 3.2., sdo registados na rubrica de gastos financeiros e gastos com
amortizacdes e depreciacdes, da demonstracdo dos resultados do exercicio a que respeitam,
respetivamente.

Locac¢do operacional

Nas locacbes consideradas como operacionais, as rendas sdo reconhecidas como gastos do
exercicio na rubrica “Fornecimentos e servicos externos”, da demonstracdo dos resultados, de
forma linear durante o periodo do contrato de locagdo. Os incentivos recebidos sdo registados
como uma responsabilidade, sendo o montante agregado dos mesmos reconhecido como
uma reducgao do gasto com a locagdo, igualmente numa base linear.

As rendas contingentes sdo reconhecidas como gastos do periodo em que sdo incorridas.
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3.4 ATIVOS INTANGIVEIS

Os intangiveis sdo mensurados no reconhecimento inicial ao custo de aquisicdo ou producao,
o qualinclui o custo de compra e quaisquer outros custos diretamente atribuiveis as atividades
necessarias para o desenvolvimento dos mesmos.

Os ativos intangiveis adquiridos separadamente sdo registados ao custo deduzido de amorti-
zacgOes e perdas por imparidade acumuladas. As amortizagdes sdao reconhecidas numa base de
linha reta durante a vida util estimada dos ativos intangiveis, por um periodo de trés anos. As
vidas Uteis e método de amortizacdo dos varios ativos intangiveis sdo revistos anualmente. O
efeito de alguma alteragdo a estas estimativas é reconhecido na demonstragdo dos resultados
prospectivamente.

Os ativos intangiveis (independentemente da forma como sdo adquiridos ou gerados) com
a vida util indefinida ndo sdao amortizados, sendo sujeitos a testes de imparidade com uma
periodicidade anual, ou menor sempre que haja uma indicacdo de que o intangivel possa estar
em imparidade.

3.5 IMPARIDADE DE ATIVOS FIX0S TANGIVEIS E INTANGIVEIS

Em cada data de relato é efetuada uma revisdo das quantias escrituradas dos ativos fixos
tangiveis e intangiveis da Empresa com vista a determinar se existe algum indicado de que
0s mesmos possam estar em imparidade. Se existir algum indicador, é estimada a quantia
recuperavel dos respetivos ativos (ou da unidade geradora de caixa) a fim de determinar a
extensdo da perda por imparidade (se for o caso).

A quantia recuperavel do ativo (ou da unidade geradora de caixa) consiste no maior de entre (i)
o justo valor deduzido de custos para vender e (ii) o valor de uso. Na determinacdo do valor de
uso, os fluxos de caixa futuros estimados sao descontados usando uma taxa de desconto que
reflita as expectativas do mercado quanto ao valor temporal do dinheiro e quanto aos riscos
especificos do ativo (ou da unidade geradora de caixa) relativamente aos quais as estimativas
de fluxos de caixa futuros ndo tenham sido ajustadas.

Sempre que a quantia escriturada do ativo (ou da unidade geradora de caixa) for superior a
sua quantia recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade. A perda por imparidade é
registada de imediato na demonstracao dos resultados na rubrica de “Perdas por imparidade”,
salvo se tal perda compensar um excedente de revalorizagdo registado no capital préprio.
Neste ultimo caso, tal perda sera tratada como um decréscimo daquela revalorizagao.

A reversdo de perdas por imparidade reconhecidas em periodos anteriores é registada quando
existem evidéncias de que as perdas por imparidade reconhecidas anteriormente ja ndo exis-
tem ou diminuiram. A reversao das perdas por imparidade é reconhecida na demonstracdo
dos resultados na rubrica de “Reversées de perdas por imparidade”. A reversdo da perda por
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imparidade é efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de amortiza-
¢cOes) caso a perda por imparidade anterior ndo tivesse sido registada.

3.6 INVENTARIOS

Os inventdrios encontram-se registados ao menor de entre o custo e o valor liquido de realiza-
¢do. O custo inclui o prego de compra adicionado dos gastos suportados direta e indiretamente
para o colocar no seu estado atual e no local de armazenagem. O valor liquido de realizacao
representa o preco de venda estimado deduzido de todos os custos estimados necessarios
para concluir os inventarios e para efetuar a sua venda. Nas situacdes em que o valor de custo
é superior ao valor liquido de realizacdo, é registado um ajustamento (perda por imparidade)
pela respetiva diferenca. As variacdes do periodo nas perdas por imparidade de inventarios
sdo registadas nas rubricas de resultados “Perdas por imparidade em inventarios” e “Rever-
sdes de ajustamentos em inventdrios”.

O método de custeio dos inventarios adotado pela Empresa consiste no custo médio ponde-
rado.

3.7 ATIVOS E PASSIVOS FINANCEIROS

Os ativos e os passivos financeiros sao reconhecidos no balanco quando a Empresa se torna
parte das correspondentes disposicdes contratuais, sendo utilizado para o efeito o previsto na
NCRF 27 — Instrumentos financeiros.

Os ativos e os passivos financeiros sdo classificados nas seguintes categorias: (i) ao custo ou
custo amortizado e (ii) ao justo valor com as alteracGes reconhecidas na demonstracdo dos
resultados.

(i) Ao custo ou custo amortizado

Sdo classificados na categoria “ao custo ou custo amortizado” os ativos e os passivos financei-
ros que apresentem as seguintes caracteristicas:

¢ Sejam a vista ou tenham uma maturidade definida; e
*¢ Tenham associado um retorno fixo ou determindvel; e

¢ N3ao sejam um instrumento financeiro derivado ou ndo incorporem um instrumento
financeiro derivado.

¢ O custo amortizado é determinado através do método do juro efetivo.
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Nesta categoria incluem-se, consequentemente, os seguintes ativos e passivos financeiros:
a) Clientes e outros créditos a receber

Os saldos de clientes e de outras dividas de terceiros sdo registados ao custo amortizado de-
duzido de eventuais perdas por imparidade. Usualmente, o custo amortizado destes ativos
financeiros nao difere do seu valor nominal.

b) Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa inclui valores de caixa, depdsitos bancarios e depdsitos a prazo
e outras aplicagGes de tesouraria de prazo igual ou inferior a 3 meses, liquidos de descobertos
bancdrios, e para os quais o risco de alteracdo de valor é insignificante.

Estes ativos sdo mensurados ao custo amortizado. Usualmente, o custo amortizado destes
ativos financeiros ndo difere do seu valor nominal.

c) Fornecedores e outras dividas a pagar

Os saldos de fornecedores e de outras dividas a terceiros sao registados ao custo amortizado.
Usualmente, o custo amortizado destes passivos financeiros ndo difere do seu valor nominal.

d) Financiamentos obtidos
Os financiamentos obtidos sdo registados no passivo ao custo amortizado.

Eventuais despesas incorridas com a obtencao desses financiamentos, designadamente comis-
soes bancdrias ou imposto do selo, assim como os encargos com juros e despesas similares,
sdo reconhecidas pelo método do juro efetivo em resultados do exercicio ao longo do periodo
de vida desses financiamentos.

As referidas despesas incorridas, enquanto ndo estiverem reconhecidas, sdo apresentadas a
deduzir a rubrica de “Financiamentos obtidos”.

Usualmente, o custo amortizado destes passivos financeiros ndo difere do seu valor nominal.
(ii) Ao justo valor com as alteracdes reconhecidas na demonstracdo dos resultados

Todos os ativos e passivos financeiros ndo classificados na categoria “ao custo ou custo
amortizado” sdo classificados na categoria “ao justo valor com as alteracdes reconhecidas na
demonstracdo dos resultados”.

Tais ativos e passivos financeiros sdo mensurados ao justo valor, sendo as variagdes no mesmo
registadas em resultados nas rubricas “Perdas por redugdes de justo valor” e “Ganhos por
aumentos de justo valor”.

No caso concreto da Empresa ndo existem ativos ou passivos financeiros a incluir nesta cate-
goria.
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(iii) Imparidade de ativos financeiros (usualmente contas a receber)

Sempre que existam indicadores objetivos de que a Empresa nao ird receber os montantes a
que tinha direito de acordo com o acordado entre as partes é registada uma perda de impari-
dade na demonstracdo dos resultados. Os indicadores utilizados pela Empresa na identificacdo
de indicios de imparidade sdo os seguintes:

¢ Incumprimento de prazo de vencimento e/ou de outras clausulas acordadas entre as
partes;

+ Dificuldades financeiras do devedor; e

* Probabilidade de faléncia do devedor.

Sempre que se verifiquem estes indicios é analisada a existéncia de perdas por imparidade,
que é determinada pela diferenca entre a quantia escriturada do ativo e o seu correspondente
valor recuperavel.

As perdas por imparidade sdo registadas em resultados na rubrica “Perdas por imparidade” no
periodo em que sdo determinadas.

Subsequentemente, se o0 montante da perda por imparidade diminui e tal diminuicdo pode
ser objetivamente relacionada com um acontecimento que teve lugar apds o reconhecimento
da perda, esta deve ser revertida por resultados. A reversao deve ser efetuada até ao limite
da quantia que estaria reconhecida (custo amortizado) caso a perda ndo tivesse sido inicial-
mente registada. A reversdo de perdas por imparidade é registada em resultados na rubrica
“Reversdes de perdas por imparidade”. Ndo é permitida a reversao de perdas por imparidade
registada em investimentos em instrumentos de capital préprio (mensurados ao custo).

(iv) Desreconhecimento de ativos e passivos financeiros

A Empresa desreconhece ativos financeiros apenas quando os direitos contratuais aos seus
fluxos de caixa expiram por cobranga, ou quando transfere para outra entidade o controlo
desses ativos financeiros e todos os riscos e beneficios significativos associados a posse dos
mesmos.

A Empresa desreconhece passivos financeiros apenas quando a correspondente obrigacdo
seja liquidada, cancelada ou expire.

. % noesis



RELATORIO E CONTAS 2019 . ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

3.8 PARTICIPACOES FINANCEIRAS EM SUBSIDIARIAS, EMPRESAS CONJUNTAMENTE CONTROLA-
DAS E ASSOCIADAS

As participacdes em subsidiarias (entidades em que existe controlo), empresas conjuntamente
controladas (entidades em que existe controlo conjunto) e associadas (entidades em que exis-
te influéncia significativa) sdo registados pelo método da equivaléncia patrimonial.

De acordo com o método da equivaléncia patrimonial, as participacdes financeiras sdo re-
gistadas inicialmente pelo seu custo de aquisicao e posteriormente ajustadas em funcdo das
alteracdes verificadas, apds a aquisicdo, na quota-parte da Empresa nos ativos liquidos das
correspondentes entidades.

Os resultados da Empresa incluem a parte que |he corresponde nos resultados dessas enti-
dades. Adicionalmente, os dividendos recebidos destas empresas sdo registados como uma
diminuicdo do valor dos investimentos financeiros.

O excesso do custo de aquisi¢ao face ao justo valor de ativos e passivos identificaveis de cada
entidade adquirida na data de aquisicdo é reconhecido como goodwill e € mantido no valor de
investimento financeiro. Caso o diferencial entre o custo de aquisicdo e o justo valor dos ativos
e passivos liquidos adquiridos seja negativo, o mesmo é reconhecido como um rendimento do
exercicio.

E feita uma avaliagdo dos investimentos financeiros quando existem indicios de que o ativo
possa estar em imparidade, sendo registadas como gastos na demonstracao dos resultados,
as perdas por imparidade que se demonstre existir.

Quando a proporcao da Empresa nos prejuizos acumulados da associada excede o valor pelo
qual o investimento se encontra registado, o investimento é relatado por valor nulo, excepto
guando a Empresa tenha assumido compromissos de cobertura de prejuizos da associada,
casos em que as perdas adicionais determinam o reconhecimento de um passivo. Se poste-
riormente a associada relatar lucros, a Empresa retoma o reconhecimento da sua quota-parte
nesses lucros somente apds a sua parte nos lucros igualar a parte das perdas ndo reconhecidas.

Os ganhos ndo realizados em transacdes com subsididrias, empresas conjuntamente contro-
ladas e associadas sdo eliminadas proporcionalmente ao interesse da Empresa nas mesmas,
por contrapartida da correspondente rubrica do investimento. As perdas ndo realizadas sao
similarmente eliminadas, mas somente até ao ponto em que a perda ndo resulte de uma
situacdo em que o activo transferido esteja em imparidade.
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3.9 REDITO

O rédito é mensurado pelo justo valor da contraprestacao recebida ou a receber. O rédito a re-
conhecer é deduzido do montante estimado de devolug¢des, descontos e outros abatimentos.
O rédito reconhecido ndo inclui IVA e outros impostos liquidados relacionados com a venda.

O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido quando todas as seguintes condicdes
sdo satisfeitas:

+ Todos os riscos e vantagens associados a propriedade dos bens foram transferidos para
o comprador;

¢ A Empresa ndao mantém qualquer controlo sobre os bens vendidos;
¢+ O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

+ E provavel que beneficios econémicos futuros associados a transac3o fluam para a Em-
presa;

¢ Os custos incorridos ou a incorrer com a transacdo podem ser mensurados com fiabili-
dade.

O rédito proveniente da prestacdo de servicos é reconhecido com referéncia a fase de acaba-
mento da transacgdo/servico a data de relato, desde que todas as seguintes condi¢des sejam
satisfeitas:

¢+ O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

+ E provavel que beneficios econémicos futuros associados a transac3o fluam para a Em-
presa;

¢ Os custos incorridos ou a incorrer com a transacdo podem ser mensurados com fiabili-
dade;

+ A fase de acabamento da transacdo/servico a data de relato pode ser mensurada com
fiabilidade.

O rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provavel
que beneficios econdmicos fluam para a Empresa e o seu montante possa ser mensurado com
fiabilidade.

3.10 SUBSIDIOS A0 GOVERNO

Os subsidios ao Governo apenas sao reconhecidos quando existe uma certeza razoavel de que
irdo ser recebidos e de que a Empresa ird cumprir as condi¢cbes necessarias a sua atribuicdo.

O beneficio resultante de um financiamento do Governo (ou equivalente) a uma taxa de juro
inferior ao mercado é tratado como um subsidio ao investimento sendo mensurado como a
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diferenca entre o montante recebido e o justo valor do empréstimo determinado tendo por
base as taxas de juro de mercado.

Os subsidios ao Governo ndo reembolsaveis associados a aquisicdo ou producdo de ativos
ndo correntes sao reconhecidos inicialmente no capital préprio, sendo subsequentemente
imputados numa base sistematica como rendimentos do exercicio durante as vidas Uteis dos
ativos com os quais se relacionam.

Outros subsidios ao Governo sdo, de uma forma geral, reconhecidos como rendimentos de
uma forma sistematica durante os periodos necessarios para os balancear com os gastos que
é suposto compensarem. Subsidios do Governo que tém por finalidade compensar perdas ja
incorridas ou que nao tém custos futuros associados sdo reconhecidos como rendimentos do
periodo em que se tornam recebiveis.

3.11 JUiZOS DE VALOR CRITICOS E PRINCIPAIS FONTES DE INCERTEZA ASSOCIADAS A ESTIMATIVAS

Na preparacdo das demonstracdes financeiras anexas foram efetuados juizos de valor e
estimativas e utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e
passivos, assim como as quantias relatadas de rendimentos e gastos do periodo.

As estimativas e os pressupostos subjacentes foram determinados com base no melhor
conhecimento existente a data de aprovacao das demonstracdes financeiras dos eventos e
transagdes em curso, assim como na experiéncia de eventos passados e/ou correntes. Contu-
do, poderdo ocorrer situagdes em periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data
de aprovacdo das demonstracdes financeiras, ndo foram consideradas nessas estimativas. As
alteracdes as estimativas que ocorram posteriormente a data das demonstrac¢des financeiras
serdo corrigidas de forma prospetiva. Por este motivo e dado o grau de incerteza associado, os
resultados reais das transacdes em questdo poderdo diferir das correspondentes estimativas.

Os principais juizos de valor e estimativas efetuadas na preparacdo das demonstragdes finan-
ceiras anexas foram os seguintes:

a) Ativos fixos tangiveis e intangiveis — a depreciacao é estimada de acordo com as vidas
Uteis dos bens.

b) Registo de ajustamentos aos valores dos ativos em contas a receber - o risco de crédito
dos saldos de contas a receber é avaliado a cada data de reporte, tendo em conta a in-
formacao histérica do devedor e o seu perfil de risco. Os créditos a receber sdo ajustadas
pela avaliacao efetuada dos riscos estimados de cobranca existentes a data do balanco,
os quais poderdo divergir do risco efetivo a incorrer.
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3.12 IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

O imposto sobre o rendimento do exercicio inclui os efeitos de tributagdo diferida e é calcu-
lado com base no resultado tributavel da Empresa e de acordo com as regras fiscais em vigor.

O imposto corrente a pagar é baseado no resultado tributdvel do periodo. O resultado tribu-
tavel difere do resultado contabilistico, uma vez que exclui diversos gastos e rendimentos que
apenas serao dedutiveis ou tributaveis em outros periodos, bem como gastos e rendimentos
gue nunca serdo dedutiveis ou tributdveis.

A empresa encontra-se sujeita em sede do imposto sobre o rendimento das Pessoas Coletivas
(IRC), sendo que em 2017 a taxa de IRC aplicavel é de 21%.

A Empresa encontra-se ainda sujeita a Tributagcdo Auténoma sobre os encargos e as taxas
previstas no artigo 882 do CIRC.

Os ativos e passivos por impostos diferidos sdo calculados e anualmente avaliados utilizando
as taxas de tributacdo que se espera estarem em vigor a data reversao das diferengas tempo-
rarias, com base nas taxas de tributacdo (e legislacdo fiscal) que esteja formalmente emitida a
data do balanco.

Os ativos por impostos diferidos sdo reconhecidos unicamente quando existem expectativas
razodveis de lucros fiscais futuros suficientes para os utilizar. No final de cada exercicio é efe-
tuada uma revisdao desses impostos diferidos, sendo o mesmo reduzido sempre que deixe de
ser provavel a sua utilizacdo futura.

Os impostos diferidos sdo registados como gasto ou rendimento do exercicio, exceto se resul-
tarem de itens registados diretamente em capital préprio, situacdo em que o imposto diferido
€ também registado na mesma rubrica.

3.13 PROVISOES

As provisdes sdo registadas quando a Empresa tem uma obrigacdo presente (legal ou implici-
ta) resultante dum acontecimento passado, é provdvel que para a liquidacdo dessa obrigacdo
ocorra uma saida de recursos e o montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado.

O montante das provisGes registadas consiste na melhor estimativa, na data de relato, dos
recursos necessarios para liquidar a obrigacdo. Tal estimativa, revista em cada data de relato, é
determinada tendo em consideracdo os riscos e incertezas associados a cada obrigacao.

Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo divul-
gados sempre que a possibilidade de existir uma saida de recursos englobando beneficios
econdmicos ndo seja remota.

Os ativos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstracdes financeiras, sendo divulga-
dos quando for provavel a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.
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3.14 ENCARGOS FINANCEIRQS COM EMPRESTIMOS OBTIDOS

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos sdo reconhecidos como gastos
a medida que sao incorridos.

3.15 TRANSACOES E SALDOS EM MOEDA ESTRANGEIRA

As transacdes em moeda estrangeira (moeda diferente da moeda funcional da Empresa) sdo
registadas as taxas de cambio das datas das transacGes. Em cada data de relato, as quantias
escrituradas dos itens monetarios denominados em moeda estrangeira sdo atualizadas as
taxas de cambio dessa data.

As diferencas de cambio resultantes das atualizacOes atras referidas sdo registadas na demons-
tracdo dos resultados do periodo em que sdo geradas.

De igual forma, as diferencas de cdmbio, favoraveis ou desfavordveis, originadas pelas diferen-
¢as entre as taxas de cambio em vigor na data das transa¢des e as que vigorarem na data das
cobrancas ou pagamentos, sdo reconhecidas como rendimentos ou gastos na demonstracado
dos resultados do periodo em que s3ao gerados.

3.16 REGIME DO ACRESCIMO

A Empresa regista os seus rendimentos e gestdao de acordo com o principio de especializacao
de exercicios, pelo qual os rendimentos e gastos sao reconhecidos a medida que sdo gerados,
independentemente do momento do respetivo recebimento ou pagamento. As diferencas en-
tre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sao registados
como ativos e passivos, nas rubricas de devedores por acréscimos de rendimentos e credores
por acréscimos de gastos.

3.17 BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem saldrios, ordenados, complementos de
trabalho noturno, retribui¢Ges eventuais por trabalho extraordinario, prémios de produtivida-
de, subsidios de alimentacdo, subsidios de ferias e natal e quaisquer retribuicdes adicionais
decididas pontualmente pela Administracdo da Empresa.

As obrigacbes decorrentes dos beneficios a curto prazo sao reconhecidas como gastos no
periodo em que os servigos sdo prestados, numa base ndo descontada por contrapartida do
reconhecimento de um passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislacao laboral aplicdvel, o direito a férias e subsidio de férias relativo
ao periodo, por este coincidir com ano civil vence-se a 31 de dezembro de cada ano, sendo
somente pago durante o periodo seguinte, pelo que os gastos correspondentes se encontram
reconhecidos como beneficios a curto prazo e tratados e acordo com anteriormente referido.
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3.18 ACONTECIMENTOS SUBSEQUENTES

Os acontecimentos apds a data do balanco que proporcionam informacdo adicional sobre
condicdes que existiam a data do balango (“adjusting events” ou acontecimentos apds a data
do balanco que ddo origem a ajustamentos) sdo refletidos nas demonstracdes financeiras.
Os eventos apds a data do balango que proporcionam informacgao sobre condi¢es ocorridas
apos a data do balanco (“non adjusting events” ou acontecimentos apds a data do balanco
que ndo dao origem a ajustamentos) sdo divulgados nas demonstracdes financeiras, se forem
considerados materiais.

4 FLUXOS DE CAIXA

Para efeitos da demonstracdo dos fluxos de caixa, caixa e seus equivalentes inclui numerario,
depdsitos bancarios imediatamente mobilizaveis e um depdsito a prazo no mercado moneta-
rio, liguidos de descobertos bancérios e de outros financiamentos de curto prazo equivalen-
tes. A rubrica de “Caixa e seus equivalentes” em 31 de dezembro de 2019 e 2018 detalha-se
conforme se seguem:

31.12.2019 31.12.2018

Numerario 789 3.686
Depdsitos bancarios imediatamente mobilizaveis 561.448 981.872
Depdsitos a prazo 5.500 5.500
567.737 991.058

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e 2018 na rubrica de “Depdsitos a prazo”, o
referido montante ndo pode ser mobilizado, existéncia de uma garantia bancdria colateral
entre o Banco Comercial Portugués.
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5  ATIVOS FIX0S TANGIVEIS

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o movimento ocorrido na
quantia escriturada dos ativos fixos tangiveis, bem como nas respetivas depreciagdes acumu-

ladas e perdas de imparidade, foi o seguinte:

31.12.2019
EQUIPAMENTO EQUIPAMENTO EQUIPAMENTO OUTROS ATIVOS TOTAL
BASICO TRANSPORTE | ADMINISTRATIVO | FIXOS TANGIVEIS
Ativos
Saldo inicial 506.314 249.990 121.880 462.064 1.340.248
Aquisi¢cdes 17.412 138.472 1.523 3.371 160.778
AlienagGes - (249.990) - - (249.990)
Saldo final 523.726 138.472 123.403 465.435 1.251.036
Depreciagdes acumuladas
e perdas por imparidade
Saldo inicial (358.462) (169.494) (106.351) (160.953) (795.260)
gg)prec'a”es do exercicio (Nota (72.459) (47.869) (6.460) (83.575) (210.363)
AlienagGes - 210.990 - - 210.990
Saldo final (430.921) (6.372,56) (112.811) (244.528) (794.632)
Ativos liquidos 92.804 132.100 10.592 220.907 456.403
31.12.2018
EQUIPAMENTO EQUIPAMENTO EQUIPAMENTO OUTROS ATIVOS TOTAL
BASICO TRANSPORTE | ADMINISTRATIVO | FIXOS TANGIVEIS
Ativos
Saldo inicial 398.825 249.990 121.880 389.708 1.160.403
Aquisi¢des 107.489 - - 72.356 179.845
AlienagGes - - - - -
Saldo final 506.314 249.990 121.880 462.064 1.340.248
Deprecia¢ées acumuladas
e perdas por imparidade
Saldo inicial (285.473) (116.164) (99.072) (88.702) (589.411)
Zog)prec'a”es do exercicio (Nota (72.989) (53.330) (7.279) (72.251) (205.849)
AlienagBes - - - - -
Saldo final (358.462) (169.494) (106.351) (160.953) (795.260)
Ativos liquidos 147.852 80.497 15.529 301.111 544.988
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6 ATIVOS INTANGIVEIS

Durante os periodos findos em 31 de dezembro de 2019 e em 2018 o movimento ocorrido na
quantia escriturada dos ativos intangiveis, bem como nas respetivas amortizagcdes acumuladas
e perdas por imparidade, foi o seguinte:

31.12.2019
PROPRIEDADE
PROJETOS DE PROGRAMAS |  PROPRIEDADE INDUSTRIAL ATIVOS
CEENQVMENTD DE INDUSTRIAL E E OUTROS INTANGIVEIS TOTAL
COMPUTADOR | OUTROS DIREITOS DIREITOS EM EM CURSO
CURSO
Ativo bruto:
Saldo inicial 928.799 11.397 858.088 379.940 150.000 2.328.224
Aquisi¢des - - - - - -
Transferéncias e abates 379.940 - - (379.940) - -
Saldo final 1.308.739 11.397 858088 - 150.000 2.328.224
Amortizagdes acumuladas e perdas
por imparidade
Saldo inicial (43.854) (11.397) (858.083) - (150.000) (1.063.339)
,ZAg)wortizagﬁes do exercicio (Nota (224.482) ) ) ) ) (224.482)
Saldo final (268.336) (11.397) (858.083) - (150.000) (1.287.821)
Ativos liquidos 1.040.404 - - - - 1.040.404
Ativos liquidos 92.804 132.100 10.592 220.907 456.403
31.12.2019
PROPRIEDADE
m PROGRAMS: m INE OUTROS INTAN:I\\//I::: TOTAL
COMPUTADOR | OUTROS DIREITOS DIREITOS EM EM CURSO
QURSO
Ativo bruto:
Saldo inicial 43.854 11.397 858088 379.940 150.000 1.443.279
Aquisi¢cdes 884.945 - - - - 884.945
Transferéncias e abates - - - - - -
Saldo final 928.799 11.397 858.088 379.940 150.000 2.328.224
Amortizagdes acumuladas e perdas
por imparidade
Saldo inicial (43.854) (11.397) (743.005) - (150.000) (948.256)
,zAg;ortizagc”Jes do exercicio (Nota ) ) (115083) ) ) (115.083)
Saldo final (43.854) (11.397) (858.088) - (150.000) (1.063.339)
Ativos liquidos 884.945 - - 379.940 - 1.264.885
Ativos liquidos 92.804 132.100 10.592 220.907 456.403
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Os ativos apresentados na rubrica de ativos intangiveis constituem a forma de modelos de
desenvolvimento aplicacional, aos quais sao geradores de negdcio, e que se traduzem em
faturacdo e se decompdem como segue:

ANO PRAZO VALOR | AMORTIZACGES VALOR ATIVO
AMORTIZACAO INVESTIMENTO ACUMULADAS LiQuipDo
Projetos de desenvolvimento:
Internal Management Project - - 43.854 (43.854) -
Internacional Management Project - - 884.945 (176.989) 707.956
Project NTX 2017 4 anos 289.913 (36.239) 253.674
/;:;F;c':/';gffeme"t Internal 2017 4anos 90.027 (11.253) 78.774
1.308.740 (268.336) 1.040.404
Propriedade industrial e outros
direitos:
Internal Management Project - - 397.756 (397.756) -
Asset Management Internal 2014 4.anos 208.862 (208.862) -
Project
r;izz:r:zlug?;aeg;mem System 2014 4 anos 141.407 (141.407) .
Insights for NAV 2014 4 anos 28.583 (28.583) -
Insights for XRT 2014 4 anos 34.703 (34.703) -
Insights for Telco 2014 4 anos 24.391 (24.391) -
Insights for HR 2014 4 anos 22.386 (22.386) -
858.088 (858.088) -
2.166.828 (1.126.424) 1.040.404

Os produtos de negdcio gerados internamente nesta rubrica constituem em grande parte
desenvolvimento de projeto interno e faturavel aos clientes, grande parte desta ferramenta é
utilizada pelos colaboradores da Empresa na drea de Quality Management, é designada por
testes de qualidade.
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7 LOCACOES

LOCACOES FINANCEIRAS

Os valores contabilisticos relevantes referentes aos bens utilizados em regime de locagao fi-
nanceira em 31 de dezembro de 2019 e 2018 sdo os seguintes:

31.12.2019 31.12.2018
BENS - ngg% QUANTA = CAPITALEM QUANTIA = CAPITALEM
ACUMULADAS ESCRITURADA DIVIDA | ESCRITURADA DIVIDA
Equipamento basico 224.353 (195.481) 28872 43.134 92.179 107.001
Equipamento transporte 138.472 (6.372) 132.101 123.881 39.000 78.124
Bens Inventarios Eq.Informatico 901.334 (771.055) 130.278 199.374 357.406 430.343
1.264.159 ‘ (972.908) ‘ 291.252 ‘ 366.389 ‘ 488.585 ‘ 615.467

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, o vencimento dos pagamentos minimos de locacdo dos
contratos de locacdo referentes aos bens acima referidos, € como se segue:

PAGAMENTO MINIMOS

31.12.2019 31.12.2018
Até 1 ano 268.255 340.214
Entre 1 ano e a maturidade do contrato 98.134 275.253
Valor dos pagamentos minimos 366.389 615.467

LOCACOES OPERACIONAIS

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a Empresa é locatario em contratos de locagdo operacio-
nal relacionados com viaturas.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o gasto relacionado com a locagao
operacional foi de, respetivamente, 530.682 Euros e 459.416 Euros (Nota 22).

De referir que os pagamentos minimos futuros relativos ao periodo compreendido entre um
ano e a maturidade do contrato de locacdo operacional, ndo contemplam o desconto relativo
ao efeito da taxa de inflagao.
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8 PARTICIPACOES FINANCEIRAS E OUTROS
INVESTIMENTOS

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a Empresa evidenciava os seguintes investimentos em
associadas, registados pelo método da equivaléncia patrimonial:

31.12.2019
EMPRESAS ASSOCIADAS ATVO CAPITAL TOTALDE = RESULTADO % | PARTICIPACAD
SEE PASSMD | op6PRI0 | RENDIMENTOS LQUDO | DETIDA|  FINANCEIRA
NOESIS CONSULTORIA S30 Paulo
E PROGRAMACAO DE “Belo | 362551 (853140) = 399.667 (843.871) 90.922 100 399.667
SISTEMAS INFORMATICOS LT Horizonte
399.667
31.12.2018
EMPRESAS ASSOCIADAS ATVO "CAPITAL TOTALDE = RESULTADO % | PARTICIPACAD
SEE PASSMD | prfPRO" | RENDIMENTOS LQUDO | DETIDA|  FINANCEIRA
NOESIS CONSULTORIA S30 Paulo
E PROGRAMACAO DE ~Belo | 153466 (559581) 140.153 (297.500) 265.962 100 140.153
SISTEMAS INFORMATICOS LT Horizonte
140.153

Em janeiro de 2019 a participacdo da Noesis Brasil detida a 100% pela Noesis Portugal transi-
tou para a sua Holding Noesis SGPS, SA.

31.12.2019 31.12.2018

PARTICIPAGAO FINANCEIRA PARTICIPAGAO FINANCEIRA

Saldo inicial - -

Aplicagdo do método da equivaléncia patrimonial:

Resultado liquido do exercicio (90.922) (265.962)

Subsidio ao Investimento - -

saldo final (90.922) (265.962)
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OUTROS INVESTIMENTOS FINANCEIROS

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018 a rubrica de “Outros investimentos financeiros” detalhe-
-se Como segue:

31.12.2019 31.12.2018
Partes de capital:
Lisgarante - Sociedade de garantia mutua, SA 14.000 14.000
Qutros investimentos financeiros:
FCT/FGCT 165.223 127.322
179.223 141.322

9 IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

Em 31 de Dezembro de 2019, a Empresa encontra-se sujeita a Imposto sobre o Rendimento
das Pessoas Coletivas (“IRC”) a taxa de 21% (21% em 31 de dezembro de 2018). O lucro tribu-
tavel fica ainda sujeito a Derrama Municipal, cuja taxa podera variar até ao maximo de 1,5%,
bem como a Derrama Estadual, a qual incide sobre a parte do lucro tributavel que exceda os
montantes de 1.500.000 Euros, 7.500.000 Euros e 35.000.000 Euros, as taxas de 3%, 5% e 7%,
respetivamente.

A Lei n2 82-B/2014, de 31 de dezembro procedeu a alteragdo do artigo 87.2 do Cédigo do IRC,
fixando em 21% a taxa de imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas, aplicavel a partir
de 2015 inclusive.

Para o apuramento do lucro tributavel, ao qual sdo aplicadas as referidas taxas de imposto,
sdo adicionados e subtraidos aos resultados contabilisticos, os montantes que ndo relevam
fiscalmente. Estas diferencas entre o resultado contabilistico e fiscal podem ser de natureza
temporaria ou permanente.

A Empresa esta ainda sujeita a tributacdo auténoma sobre alguns encargos as taxas previstas
no artigo 88.2 do Cddigo do IRC.

Nos termos do artigo 52.2 do cédigo do IRC, os prejuizos fiscais apurados em periodos de tri-
butacdao em 2019, sdo deduzidos aos lucros tributaveis, havendo-os, de um ou mais dos cinco
periodos de tributacdo posteriores. De notar que relativamente aos prejuizos fiscais apurados
nos periodos de tributacdo de 2019 o periodo de reporte é de 5 anos.

A deducdo a efetuar em cada um dos periodos de tributagdo, ndo pode exceder o montante
correspondente a 70% do respetivo lucro tributdvel e aplica-se aos prejuizos fiscais apurados
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em periodos de tributacdo anteriores. A parte ndo deduzida pode sé-lo, nas mesmas condi-
¢Oes, até ao final do periodo de deducgdo (n.2 2 do artigo 52.2 do CIRC).

O conselho de administracao da Empresa entende que as eventuais corregdes resultantes de
revisdes/inspecdes por parte das autoridades fiscais aquelas declara¢des de impostos ndo te-
rao um efeito significativo nas demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2019 e 2018.

Os impostos sobre o rendimento reconhecidos nos exercicios findos em 31 de dezembro de
2019 e 2018 sdo detalhados como segue:

31.12.2019 31.12.2018
Imposto corrente e ajustamentos:
Imposto corrente do periodo 356.018 279.575
356.018 279.575
Impostos diferidos:
Impostos diferidos relacionados com a origem/reversdo de
diferengas temporarias 315629 )
315.629 -
Gasto com impostos sobre o rendimento 40.389 279.575

A reconciliagdo numérica entre o gasto de imposto e o produto do lucro tributdvel pela taxa de
imposto para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 é detalhada como segue:

31.12.2019 31.12.2018
Resultado antes de impostos (1.000.982) 1.266.178
Qutras situagdes liquidas (401.812) (627.983)
Lucro tributavel /(prejuizos reportaveis) (1.402.794) 638.195
Prejuizos fiscais dedutiveis (981.956) -
Matéria Colectavel - 638.195
Imposto apurado taxa de 17% (PME) 17% 17%
Imposto apurado taxa de 21% 21% 21%
Imposto apurado - 134.021
Dedugdes a coleta - Beneficios fiscais - (134.021)
Ajustamentos a coleta - Pagamentos por conta (127.320) (63.459)
Ajustamentos a coleta - Tributagdo Auténoma 356.018 135.981
Derrama Municipal 1,5% - 9.573
Imposto sobre o rendimento do periodo:
Imposto Corrente 356.018 279.575
Imposto Diferido (315.629) -
Gasto com impostos sobre o rendimento 40.389 279.575
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A data limite de utilizacdo dos prejuizos fiscais existentes em 31 de dezembro de 2019 é como
se segue:

MONTANTE DATA LIMITE UTILIZACAO

Gerados em 2019 1.402.794 2024
1.402.794

10 IMPOSTOS DIFERIDOS

O detalhe dos ativos e passivos por impostos diferidos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, de
acordo com as diferencas temporarias que os geram, é conforme se segue:

ATIVOS POR IMPOSTOS DIFERIDOS

31.12.2019 31.12.2018

Prejuizos fiscais reportaveis 315.629 -

315.629 -

O movimento ocorrido nos ativos e passivos por impostos diferidos nos exercicios findos em
31 de dezembro de 2019 e 2018 foi como se segue:

31.12.2019 31.12.2018
ATIVOS PASSIVOS ATIVOS PASSIVOS
Saldo inicial - - - -
Efeito em resultados:

Prejuizos fiscais reportaveis - prejuizo do exercicio 315.629 - - -
Prejuizos fiscais caducados de exercicios anteriores - - - -
315.629 - - -

Efeito em capitais proprios:
ProvisGes e perdas por imparidade ndo aceites fiscalmente - - - -
Acréscimos de gastos ndo aceites fiscalmente - - - -
Saldo final 315.629 - - -
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No exercicio findo de 31 de dezembro de 2019 foi reconhecido ativos por impostos diferidos
relacionados com prejuizos fiscais, unicamente por a Empresa ter expectativas razodveis que
exista lucros fiscais futuros suficientes para os utilizar. Contudo, no final de cada exercicio é
efetuada uma revisao destes impostos diferidos (Nota 3.14).

11 INVENTARIOS

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, os saldos referentes a rubrica de “Inventarios” sdo como

se segue:

31.12.2019 31.12.2018

MONTANTE =~ PERDAS POR ~ MONTANTE =~ MONTANTE  PERDAS POR MONTANTE

BRUTO = IMPARIDADE Liquino BRUTO = IMPARIDADE Liquioo

Mercadorias 1.237.090 - 1.237.090 225.333 - 225.333
Total 1.237.090 | -] 1.237.090 | 225.333 | -] 225.333

Os valores nesta rubrica representam ativos de hardware e software para revenda.

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS

O custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas reconhecido nos periodos findos
em 31 de dezembro de 2019 e 2018 é detalhado conforme se segue:

31.12.2019 31.12.2018
MERCADORIAS TOTAL MERCADORIAS TOTAL
Saldo Inicial 1.237.090 1.237.090 880.727 880.727
Compras 412.604 412.604 350.412 350.412
Regularizages (232.844) (232.844) 786.423 786.423
Saldo final 225.333 225.333 1.237.090 1.237.090
Custo das merc.vendidas e das mat.consumidas 1.191.517 1.191.517 780.471 780.471
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12 CLIENTES

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, o saldo desta rubrica detalha-se como se segue:

31.12.2019 31.12.2018

Clientes, Conta corrente 3.727.961 2.732.574
Clientes, Titulos a receber (Factoring) 223.964 356.999
Clientes, Conta especilizagdes 5.177.690 5.577.609
Clientes, Cobrancga duvidosa 431.084 431.084
Perdas por imparidade (Nota 17) (431.086) (403.669)
9.129.613 8.694.596

A Empresa detém contratos de factoring, sem recurso, a decorrer em instituicdes bancarias
Caixa Geral de Depdsitos e Millennium BCP, os encargos referentes a estes contratos sdo regis-
tados na rubrica de juros e gastos similares suportados.

13 ESTADOS E OUTROS ENTES PUBLICOS

Em 31 de Dezembro de 2019 e em 31 de dezembro de 2018 a rubrica de “Estado e outros entes
publicos” apresentava a seguinte composicao:

31.12.2019 31.12.2018

ATIVO PASSIVO ATIVO PASSIVO

Imposto sobre o rendimento das pessoas colectivas - IRC:
Pagamentos por conta e especiais por conta 127.320 - 63.459 -
Beneficios fiscais - SIFIDE 103.060 - 136.038 -
Estimativa de imposto - 356.018 - 82.095
230.380 356.018 199.497 82.095

Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares - IRS:
Retengdes na fonte - Dependentes - 425.667 - 364.782
Retenc¢des na fonte - Profissionais Liberais - 50 - 42
- 425.717 - 364.824

Imposto sobre o valor acrescentado - IVA:

IVA a recuperar - - - -
IVA a pagar - 1.133.401 - 1.138.296
- 1.133.401 - 1.138.296
ContribuigBes para a Seguranga Social - 868.067 - 771.709
Outros Impostos - - 8.970 -
230.380 2.783.203 ‘ 208.466 ‘ 2.356.924
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14 OUTROS CREDITOS A RECEBER

Nos periodos findos a 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2018, os saldos referentes
a rubrica de “Outros créditos a receber” sdo como se segue:

31.12.2019 31.12.2018
Ativo Ndo Corrente
Créditos a receber
Caugdes 10.617 10.617
10.617 10.617
10.617 10.617
Ativo Corrente
Créditos a receber
Adiantamentos a fornecedores 38.096 46.404
Outros devedores 592.363 294.856
Outros devedores Empresas do grupo (Nota 28) 2.407.369 1.511.423
Outros créditos 260.807 270.523
3.298.634 2.123.206
Pessoal
Adiantamentos ao pessoal - 33.068
- 33.068
Devedores por acréscimos de rendimentos 990.679 1.279.092
4.289.313 3.435.367

15 DIFERIMENTOS ATIVOS

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018, o saldo desta rubrica detalha-se como segue:

31.12.2019 31.12.2018

Diferimentos activos:
Encargos com seguros pagos antecipadamente 131.019 127.585
Outros gastos a reconhecer 672.498 256.041
803.517 383.626

A rubrica de “Outros gastos a reconhecer” inclui entre outras rendas e outros gastos da ativi-
dade operacional da empresa a reconhecer no ano de 2020.
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16 INSTRUMENTOS DE CAPITAL PROPRIO

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018 o capital da Noesis Portugal — Consultoria em Sistema
Informaticos, S.A. no montante de 650.000,00 Euros, integralmente subscrito e realizado e
representado por 130.000 a¢des ao valor nominal de 5,00 Euros/cada, representado na tota-
lidade pela seguinte acionista:

ENTIDADE 31.12.2019 31.12.2018

Noesis Global, SGPS 100% 100%

RESERVA LEGAL

De acordo com a legislacdao comercial em vigor, pelo menos 5% do resultado liquido anual,
se positivo, tem de ser destinado ao reforco da reserva legal até que esta represente 20% do
capital social. Esta reserva nao é distribuivel a ndo ser em caso de liquidagdo da Empresa, po-
dendo, contudo, ser utilizada para absorver prejuizos depois de esgotadas as outras reservas,
ou incorporada no capital.

OUTRAS RESERVAS

Durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2019 a rubrica de “Outras reservas” inclui o
montante de 986.603Euros, que resulta da totalidade do resultado liquido do periodo findo
em 31 de dezembro 2018.

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 a rubrica de capital proprio apresentava a seguinte de-
composi¢ao:

31.12.2019 AUMENTOS REDUCOES 31.12.2018
Capital 650.000 - - 650.000
Prémios de emissao 900.000 - - 900.000
Reservas legais 130.000 - - 130.000
Outras reservas 1.003.310 986.603 - 16.707
Resultados transitados
Resultado liquido do exercicio (1.041.371) (1.041.371) (986.603) 986.603
1.641.939 (54.768) (986.603) 2.683.310
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17 PROVISOES, PERDAS POR IMPARIDADE E
PASSIVOS CONTINGENTES E ATIVOS CONTINGENTES

O movimento ocorrido nas provisdes e perdas de imparidade acumuladas durante os exerci-
cios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 foi o seguinte:

31.12.2019
SALDO INICIAL AUMENTOS REVERSOES SALDO FINAL
Dividas a receber:
Clientes (Nota 12) 403.667 27.416 - 431.084
403.667 27.416 - 431.084
Provisdes:
Outras provisdes 27.416 (27.416) - -
27.416 (27.416) - -
431.084 (27.416) - 431.084
31.12.2019
SALDO INICIAL AUMENTOS REVERSOES SALDO FINAL
Dividas a receber:
Clientes (Nota 12) 350.888 52.779 - 403.667
350.888 52.779 - 403.667
Provisdes:
Outras provisdes 27.416 - 27.416
27.416 - - 27.416
378.305 - - 431.084

O montante de 27.416 Euros em 2019 reflete apenas uma regularizacdao entre rubricas, con-
tudo o aumento do ano de 2018, reflete o reconhecimento da divida a receber do cliente,
Estaleiros Navais de Peniche que entrou em “PER”, desta forma foi reconhecida a imparidade
em clientes no montante de 52.779 Euros.

% noesis =



ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 . RELATORIO E CONTAS 2019

18 FINANCIAMENTOS OBTIDOS

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018 a rubrica de financiamentos obtidos tem o seguinte detalhe:

ENTIDADE FINANCIADORA

31.12.2019

31.12.2018

MONTANTE UTILIZADO

MONTANTE UTILIZADO

LIMITE = LIMITE -
CORRENTE | NAO CORRENTE CORRENTE | NAO CORRENTE
Empréstimos bancarios de longo prazo:
Millennium BCP 1.000.000 255.173 242.244 1.000.000 246.768 496.666
Millennium BCP - NFM 500.000 125.673 374.327 - - -
Millennium BCP - PME Capitalizar 2018 1.000.000 211.392 788.608 - - -
Caixa Geral de Depdsitos - MLP1 1.000.000 166.667 291.667 1.000.000 166.667 458.333
Caixa Geral de Depositos 2 1.190.000 604.999 - - - -
Montepio Geral 300.000 59.371 142.203 300.000 57.223 201.414
Novo Banco 500.000 66.547 - 500.000 129.861 66.206
Banco Popular 1 350.000 73.324 31.027 350.000 71.345 104.168
Banco Popular 2 - - - 330.000 86.816 -
Banco Popular 3 - - 125.000 58.222 -
5.840.000 1.563.146 1.870.076 3.605.000 816.901 1.326.787
Contas Correntes Caucionadas:
Caixa Geral de Dep6sitos 1.000.000 100.000 - 1.000.000 - -
Millennium BCP 250.000 - - 250.000 - -
Bankinter 300.000 300.000 - 300.000 300.000 -
1.550.000 400.000 - 1.550.000 300.000 -
Livrangas:
Bankinter 350.000 350.000 - - - -
Caixa Geral de Depositos - - - 500.000 500.000 -
Millennium BCP - - - 500.000 500.000 -
Banco Popular - - - 74.257 74.257 -
350.000 350.000 - 1.074.257 1.074.257 -
Locagdes Financeiras:
Leasing MillenniumBCP Equip. 901.334 199.374 - 901.334 230.969 199.374
Leasing Novo Banco Flux. 53.782 8.101 - 53.782 13.667 8.101
Leasing Novo Banco Fant. 83.954 5.426 - 83.954 21.378 5.453
Locagdes Financeiras NB 1 17.088 5.841 - 17.088 5.681 5.841
Locagdes Financeiras NB 2 69.529 23.766 - 69.529 23.115 23.766
Locagdes Financeiras CGD 1 33.472 5.656 24.725 - - -
Locagdes Financeiras CGD 2 105.000 20.092 73.408 - - -
Locagdes Financeiras CGD 3 - - - 135.000 21.146 22.889
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Locagdes Financeiras CGD 4 - - - 24.990 6.764 -
LocagBes Financeiras Popular - - - 84.176 17.494 9.830
1.264.159 268.255 98.134 1.369.853 340.214 275.253

Desconto Faturas:

Caixa Geral de Depdsitos 1.000.000 990.216 - 1.000.000 992.571 -
1.000.000 990.216 - 1.000.000 992.571 -

Confirming:
Bankinter 300.000 293.017 - - - -
300.000 293.017 - - - -

10.304.159 ‘ 3.864.634 ‘ 1.968.209 ‘ 8.599.111 ‘ 3.523.944 ‘ 1.602.040

Os financiamentos obtidos nesta rubrica sdo contratos celebrados com entidades financiado-
ras que vencem juros as taxas normais de mercado.

19 FORNECEDORES

Em 31 de dezembro de 2019 e em 31 de dezembro de 2018 a rubrica de “Fornecedores”
apresentava a seguinte composicao:

31.12.2019 31.12.2018

Fornecedores, conta corrente:
Fornecedores gerais 5.369.166 4.497.595
5.369.166 4.497.595

% noesis o



ANEXO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 . RELATORIO E CONTAS 2019

20 OUTRAS DIVIDAS A PAGAR

Em 31 de Dezembro de 2019 e em 31 de dezembro de 2018 a rubrica “Outras dividas a pagar”
apresentavam a seguinte composi¢ao:

31.12.2019 31.12.2018
Adiantamento de clientes 363.661 519.766
Outras dividas a pagar:
Credores por acréscimos de gastos:
Encargos comerciais a liquidar
Remuneragdes e prémios a liquidar 803.175 1.323.720
Fornecimento e servicos externos
Outros acréscimos de gastos 238.994 131.094
1.042.169 1.454.814
Outras dividas a pagar 149.470 268.403
Pessoal 12.199 4.732
Outros rendimentos a reconhecer 80.448 -
1.647.947 2.247.715

21 VENDAS E SERVICOS PRESTADOS

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018 esta rubrica tinha a seguinte composi¢ao:

VENDAS E SERVICOS PRESTADOS 31.12.2019

Venda de Equipamentos -

Prestacdo de Servigos:

Servigos de consultoria informatica 32.623.927
Outros servigos de software 6.474.975
Outros servigos de hardware 2.557.088
DeslocagBes em consultoria 1.999.409,88
Total 43.655.399
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VENDAS E SERVICOS PRESTADOS 31.12.2019

Venda de Equipamentos 800.330

Prestacdo de Servigos:

Servigos de consultoria informatica 29.168.019
Outros servigos de software 3.091.122
Outros servigos de hardware 1.748.353
Deslocagdes em consultoria 1.809.451,36
Total 36.617.277

VENDAS E SERVICOS PRESTADOS POR MERCADOS NO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

31.12.2019

PRESTACAO DE SERVICOS

TOTAL
MERCADO INTERNO | MERCADO COMUNITARIO OUTROS MERCADOS
Prestagdo de Servigos:
Servigos de consultoria 23.567.742 7.585.964 1470220 32.623.927
informdtica
Outros servigos de software 6.067.765 337.444 69.766 6.474.975
Outros servigos de hardware 2.543.615 13.473 2.557.088
Deslocagdes em consultoria 1.999.410 - - 1.999.410
Total 34.178.531 7.936.881 1.539.987 43.655.399
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22 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o saldo desta rubrica detalha-se
como se segue:

31.12.2019 31.12.2018

Servigos especializados 3.623.801 2.781.663
Consultadoria 2.754.966 2.330.302
Administracdo e Gestdo (Nota 28) 360.000 122.963
Gastos Bancarios 37.620 40.115
Honorarios 13.454 8.628
Outros Servigos especializados 457.761 279.655
Materiais 2.403.267 1.866.001
Equipamentos para revenda 2.185.152 1.664.740
Ofertas 101.659 105.598
Material Escritorio/ferramentas 116.099 95.530
Livros e documentacgdo Tecnica 356 133
Energia e fluidos 192.287 174.403
Combustiveis 148.969 123.804
Eletricidade, Agua e Outros fluidos 43.317 50.599
Deslocagdes, estadas e transportes 1.215.411 920.900
Servigos diversos 7.541.881 4.458.864
Licengas para Revenda 4.946.469 2.182.922
Rendas 778.444 740.668
Aluguer de viaturas (Nota 7) 530.682 459.416
Outras Licengas 395.889 412.257
Comunicagdes 203.118 184.712
Equipamento electronico 280.220 225.783
Despesas de representagdo 275.505 147.975
Seguros 67.043 43.831
Outros servigos 64.512 61.300
14.976.647 10.201.831
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23 GASTOS COM PESSOAL

III

A rubrica de “Gastos com o pessoal” nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018

é detalhada conforme se segue:

31.12.2019 31.12.2018
Remuneragdes dos orgdos sociais 218.400 89.736
Remuneragdes do pessoal 17.077.694 14.858.149
Indemnizagdes 32.381 39.475
Encargos sobre remuneragdes 4.138.271 3.581.988
Seguros 441.925 339.234
Subsidio de alimentagdo 1.358.309 1.178.621
Abono por kilometro 2.473.972 2.158.092
Outros gastos com pessoal 1.574.171 1.080.004

27.315.124 23.325.298

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 o numero médio de pessoal
da Empresa foi de 863 e 796 respetivamente.

24 OUTROS RENDIMENTOS

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o saldo desta rubrica detalha-se
como se segue:

31.12.2019 31.12.2018

Diferengas de cambio favoraveis 1.248 1.220
Excesso Estimativa p/Impostos 8 -
Corregdes Relat. exercicios anteriores - 189.038
Rendimentos e ganhos em inv. ndo financeiros 7.016 -
Outros rendimentos e ganhos 177.680 1.499
185.952 191.756
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25 OUTROS GASTOS

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o saldo desta rubrica detalha-se
como se segue:

31.12.2019 31.12.2018

Impostos 111.429 84.567
Emprestimos Bancarios 11.208 13.259
Despesas Bancarias 33.402 19.584
Factoring 61.490 40.666
Outros 5.329 11.057
Dividas incobraveis - 10.727
Gastos e perdas em inv. ndo financeiros - 4.352
Outros gastos e perdas 131.762 113.959
Insuficiéncia de Estimativa 24.472 51.411
Penalidades 34.222 56.242
Multas Fiscais 9.934 2.279
Quotas 8.301 3.045
Donativos 552 184
Outros 54.282 798
243.192 213.605

26 GASTOS/REVERSOES DE DEPRECIACAQ E DE
AMORTIZACAO

O detalhe dos gastos com depreciacdo e amortizacao de ativos fixos tangiveis, propriedades de
investimento e ativos bioldgicos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 é como se segue:

31.12.2019 31.12.2018

Ativos fixos tangiveis (Nota 5)
Equipamento basico 72.459 72.989
Equipamento transporte 47.869 53.330
Equipamento administrativo 6.460 7.279
Outros ativos fixos tangiveis 83.575 72.251
210.363 205.849

Ativos intangiveis (Nota 6)

Projetos de desenvolvimento 224.482 -
Propriedade industrial e outros direitos - 115.083
224.482 115.083
434.845 320.932
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27 RESULTADOS FINANCEIROS

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, o saldo desta rubrica detalha-se como se segue:

31.12.2019 31.12.2018
Gastos e perdas:
Juros suportados
Empréstimos Bancarios 176.593 184.278
Juros Factoring 232.676 171.317
Juros Leasing 1.335 2.138
Outros 10.669 17.502
Diferengas de cdmbio desfavoraveis 4.062 781
Outros gastos e perdas de financiamento
Comissoes Bancarias Factoring 153.742 213.941
Comissoes Bancarias Empréstimos/Outros 101.609 13.624
680.686 603.582
Resultados Financeiros (680.681) (603.576)
Rendimentos e Ganhos:
Juros obtidos 5 6
5 6

28 PARTES RELACIONADAS

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018 os saldos com empresas associadas, participadas e rela-
cionadas, eram os seguintes:

31.12.2019 31.12.2018

ATIVO CORRENTE ATIVO CORRENTE
OUTROS ATIVOS OUTRAS CONTAS OUTROS ATIVOS OUTRAS CONTAS
FINANCEIROS A RECEBER FINANCEIROS A RECEBER
(NOTA 14) (NOTA 14)
Noesis Global SGPS, SA 26.928,00 750.147,00 26.928,00 711.275
Noesis (Brasil) Consult. Prog. Sistemas, LT - 601.612,00 - 456.612
Noesis (Netherlands) Consultancy B.V. - 719.440 - -
Noesis US Corporation - 336.170
Eclogues SGPS,S.A. - - - 7.367
26.928,00 719.440 26.928,00 1.511.424,00
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As transacOes ocorridas no decurso dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
com empresas do grupo, associadas e participadas foram as seguintes:

31.12.2019 31.12.2018

FORNECIMENTOS SERVICOS EXTERNOS FORNECIMENTOS SERVICOS EXTERNOS

(NOTA 22) (NOTA 22)

Noesis Global SGPS, SA 360.000 122.963
360.000 122.963

29 GARANTIAS PRESTADAS E OUTROS

COMPROMISS0OS

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, a Empresa tinha assumido as seguintes responsabilidades

por garantias prestadas:

31.12.2019 31.12.2018
INE - Instituto Nacional de Estatistica 50.700 20.000
Petréleos de Portugal - Petrogal 5.500 5.500
DGLAB - Direcgdo Geral do Livros Aquivos e Bibliotecas 15.575 15.575
ESPAP 10.106 10.106
FLITPTREL 12 SA - Tordelis 337.500 337.500
CTT Correios de Portugal 43.295 43.295
DGLAB - Direcgdo Geral do Livros Aquivos e Bibliotecas 9.583 9.583
Santa Casa da Misericdridia de Lisboa 81.033 -

553.291,62 441.559,12

Em 2019 a Empresa concedeu um aval a favor da Lisgarante — Sociedade de Garantia Mutua,
Lda. e da Noesis Global SGPS, SA, no contrato com o Millennium Bcp, da Linha de Crédito

Capitalizar, no montante de 1.000.000 Euros.

74
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30 DIVULGACOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

Os honorarios totais faturados nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018 pelo
Revisor Oficial de Contas relacionados com a Revisdo legal das contas anuais da Empresa as-
cenderam a, respetivamente 25.818 Euros e 10.800 Euros.

31 ACONTECIMENTOS APQS A DATA DE BALANCO

No decorrer do més de dezembro, o Grupo Noesis assinou um acordo de venda da totalidade
do seu capital ao Grupo Altia. A referida venda concretizou-se no passado dia 20 de janeiro de
2020 em Lisboa.

Segundo o Grupo Altia, a compra do Grupo Noesis enquadra-se numa estratégia global de
crescimento territorial, de portfolio de solucdes e servicos tecnolégicos. Um dos aspetos mais
relevantes desta operagao foi igualmente a incorporacao de quadros altamente qualificados
cujo talento tecnoldgico é reconhecido nacional e internacionalmente.

De um ponto de vista operativo, ambos os Grupos, durante o ano de 2020, continuardo a
trabalhar de forma independente. Neste sentido, os membros da anterior Administracdo da
companhia, continuarao nas suas funcdes com o objetivo de potenciar os negdcios.

Outro facto relevante que importa referir, prende-se com a atual crise gerada pela pandemia
COVID-19 e seu efeito devastador na economia portuguesa e mundial, a qual se faz sentir
desde o primeiro trimestre de 2020. Embora a magnitude deste impacto seja, neste momento,
impossivel de mensurar, diversos estudos e previsdes publicadas, antecipam efeitos econdmi-
cos e financeiros sem precedentes, os quais se fardo sentir em todos os sectores de atividade
ao nivel global.

Ndo menos importantes poderdo ser os impactos que (eg.) o Brexit, o estabelecimento de po-
liticas protecionistas por parte de paises como Estados Unidos da América e China, terdo nas
economias globais. Este impacto sera tanto mais forte caso se conjugue com o atual momento
de pandemia.
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Como conclusdo, tendo em mente o sector no qual operamos, consideramos que:

¢ E fundamental dimensionar bem o negdcio, usando de uma forma o mais eficiente
possivel, todos os recursos disponiveis, bem como ter a flexibilidade necessaria para
rapidamente responder a eventuais dificuldades e constrangimentos futuros;

+ Deveremos aproveitar as oportunidades geradas pelas adversidades que vivemos, que
geraram uma procura crescente de servigcos tecnoldgicos necessarios a quase todos os
processos de negdcio e sectores de atividade.
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CERTIFICAGCAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditdamos as demaonstragdes financeiras anexas de NOESIS PORTUGAL - CONSULTORIA EM
SISTEMAS INFORMATICOS, SA, que compreendem o balango em 31/12/2019 (que evidencia
um total de 17.275.098 euros & um total de capital propric de 1.641.939 euros, incluindo um
resultado liquido negativo de 1.041.371 euros), a demonstragdo dos resultados por naturezas,
a demonstracdo das alterages no capital proprio e a demonstragio dos fluxos de caixa
relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstracdes financeiras que
incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstracBes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materiais, a posicao financeira de NOESIS PORTUGAL
CONSULTORIA EM SISTEMAS INFORMATICOS, SA em 31/12/2019 e o seu desempenho
financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Narmas de
Contabilidade e Relato Financeiro adotadas em Partugal através do Sistema de Normalizagdo
Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e
demais normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As
nossas responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccdo
"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras abaixo". Somos
independentes da Entidade nos termos da lei & cumprimos os demais requisitos éticos nos
termas do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para

proporcionar uma base para a nossa opiniao.
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Responsabilidades do érgdo de gestdo

O drgdo de gestdo é responsdvel pela:

- preparagdo de demonstragOes financeiras que apresentem de forma verdadeira e
apropriada a posicdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade
de acordo com as Normas de Contabilidade e Relato Financeiro adotadas em Portugal
através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica;

- elaborag¢o do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criagdo e manutencdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstragdes financeiras isentas de distor¢do material devida a fraude ou
erro;

- adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliagdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quande
aplicdvel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das
atividades.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sabre se as demonstragdes
financeiras como um todo estdo isentas de distorcGes materiais devido a fraude ou erro, e
emitir um relatdrio onde conste a nossa opinido.

Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga mas ndao € uma garantia de que uma
auditoria executada de acordo com as ISA detetard sempre uma distorgdo material quando
exista. As distorgbes podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se,
ispladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisGes
economicas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e
mantemos ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos e avaliamos os riscos de distorgdo material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada
para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distorgdo
material devido a fraude é maior do que o risco de nao detetar uma distor¢do material
devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagdo, omissoes intencionais,
falsas declaragdes ou sobreposigao ao controlo interno;
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- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo
de conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas
ndo para expressar uma opinido sobre a eficicia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequago das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo érgdo de gestdo;

- concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo drgao de gestdo, do pressuposto da
continuidade e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza
material relacionada com acontecimentos ou condigdes que possam suscitar dividas
significativas sobre a capacidade da Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se
concluirmos que existe uma incerteza material, devemos chamar a atencdo no nosso
relatdrio para as divulgaces relacionadas incluidas nas demonstragBes financeiras ou, caso
essas divulgagies ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusbes
sio baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso relatdrio. Porém,
acontecimentes ou condig8es futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas
atividades;

- avaliamos a apresentacdo, estrutura e conteddo global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagbes, e se essas demonstracdes financeiras representam as transagfes e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentac¢do apropriada;

- comunicamos com 05 encarregados da governagdo, incluindo o érgdo de fiscalizacdo, entre
outros assuntos, o ambito e o calendario planeado da auditoria, e as conclusdes
significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de contrelo interno
identificado durante a auditoria;

- das matérias que comunicamos aos encarregados da governagdo, incluindo o orgdo de
fiscalizacdo, determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das
demonstracdes financeiras do ano corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria.
Descrevemos essas matérias no nosso relatdrio, exceto quando a lei ou regulamento proibir
a sua divulgacdo publica;

- declaramos ao 6rgdo de fiscalizagdo que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos
3 independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que passam

ser percecionadas como ameagas & nossa independéncia e, quando aplicavel, as respetivas
salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordincia da informacao constante
do relatdrio de gestdo com as demonstragdes financeiras.
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RELATO SOBRE OQUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestdo

Dando cumprimento ao artigo 451.2, n.2 3, al. e) do Cadigo das Sociedades Comerciais, somos
de parecer que o relatdrio de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e
regulamentares aplicaveis em vigor, a informagdo nele constante é concordante com as
demonstragdes financeiras auditadas e, tendo em conta o conhecimento e aprecia¢do sobre a
Entidade, ndo identificdimos incorregGes materiais.

Lisboa, 1 de julho de 2020

Amavel Alberto Freixo Calhau
Em representacdo de:
Amavel Calhau & Associados, SROC, Lda.
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